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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

des privaten Familienzentrums Curious Kids
Stand Dezember 2024

§ 1 Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle gegenwartigen und zukinftigen Vertrage, die
mit Curious Kids, Inhaberin Dipl.-Psych. Marina Hannappel, Augustinusstr. 11d, 50226 Frechen,
geschlossen werden. Mit der Anmeldung erkennt der Kunde die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
als Grundlage fur die vertragliche Beziehung an. Die Leistungen erfolgen nach MaRgabe der
nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
glltigen Fassung.

§ 2 Vertragsgegenstand

1. Der Vertrag zwischen dem Kunden und Curious Kids kommt mit dem Zugang der
Anmeldebestatigung / Rechnung zu Stande. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs bearbeitet. Die Anmeldung kann Uber die Internetseite www.curiouskids.de, per Telefon, per
E-Mail oder in den Raumlichkeiten von Curious Kids erfolgen.

2. Curious Kids bietet verschiedene Leistungen an, die auf der Internetseite www.curiouskids.de
beschrieben sind.

3. Curious Kids ist bestrebt, im Fall entschuldigtem Fehlens wegen Krankheit oder anderen
begrindeten Fallen soweit moglich Ersatzveranstaltungen anzubieten. Ein Anspruch darauf besteht
jedoch nicht.

4. Der Vertragsschluss steht unter dem Vorbehalt des Erreichens einer Mindestteilnehmerzahl.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Gltig sind die im Vertrag / Rechnung bzw. auf der Internetseite www.curiouskids.de vereinbarten
Preise.

2a. Bei Vertragen ohne Laufzeit sind die Beitrage jeweils innerhalb von zwei Wochen nach Anmeldung
zur Zahlung fallig. Die vom Vertragspartner geschuldeten Zahlungen werden von ihm Uberwiesen,
sofern keine andere Zahlungsweise vereinbart ist.

2b. Bei Vertragen uber eine Laufzeit sind die Beitréage jeweils monatlich im Voraus zum 01. eines
Monats zur Zahlung féllig. Die vom Vertragspartner geschuldeten Zahlungen werden von ihm
Uberwiesen, sofern keine andere Zahlungsweise vereinbart ist.

2c. Der Platz bei einer Veranstaltung wird erst dann fest fur den Kunden reserviert, wenn die Zahlung
bei Curious Kids eingegangen ist.

3. Zahlungen sind auf das Konto zu leisten, das dem Kunden bei Vertragsschluss mitgeteilt worden
ist. Anzugeben sind Teilnehmername und Veranstaltung.

4. Die Kosten flr entstehende Rucklastschriften tragt der Kunde.
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5. Befindet sich der Kunde mit zwei Monatsbeitréagen in Rickstand, ist Curious Kids berechtigt, den
Vertrag aufRerordentlich aus wichtigem Grund zu kindigen. In diesem Fall ist Curious Kids berechtigt,
einen pauschalierten Schadenersatz geltend zu machen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet,
dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

6. Fiir Veranstaltungen (z.B. Feiern, Kindergeburtstage) gilt:
Es wird eine Kaution von 100€ erhoben. Spatestens 7 Tage vor der Veranstaltung muss die Kaution
auf das folgende Bankkonto eingegangen sein:

Marina Hannappel
DB Privat- und Firmenkundenbank AG
DE57 1001 0010 0937 5021 01

Die Kaution wird nach spatestens 14 Tage nach der Feier zuriickerstattet, sofern alles in Ordnung ist.

7. Fiir Nachhilfe bzw. Einzelunterricht gilt: Curious Kids schickt dem Kunden eine monatliche
Rechnung Uber die geleistete Zeit. Die Rechnung ist jeweils innerhalb von zwei Wochen vom Kunden
zu begleichen.

§ 4 Kiindigung

1. Der Vertrag kann durch den Kunden spatestens 30 Tage vor Beginn der Veranstaltung oder der
Erbringung der Dienstleistung gekundigt werden. Andere Kundigungsfristen kdnnen vertraglich
vereinbart werden. Bei einem Rucktritt weniger 30 Tage vor Beginn der Veranstaltung oder der
Erbringung der Dienstleistung ist der Gesamtbeitrag der Veranstaltung fallig. Kann der Platz neu
vergeben werden, ist lediglich eine Bearbeitungsgebuhr von 50 € fallig.

2. Fiir Veranstaltungen (z.B. Feiern, Kindergeburtstage) gilt:

e Der Kunde kann die Veranstaltung bis zu 24 Stunden vor Start der Veranstaltung kostenlos
um bis zu 2 Monate verschieben (im Rahmen unserer Moéglichkeiten).

e Mdochte der Kunde die Veranstaltung stornieren, erhalt er 50% des Gesamtbetrages von uns
zurlck (gilt bis zu 4 Tage vor der Feier).

e Bei einer Stornierung weniger als 4 Tage vor der Veranstaltung, kénnen wir leider keinen
Betrag zuriick erstatten.

e Der Betrag wird nur dann zu 100% zurtckerstattet, wenn wir die Veranstaltung komplett
absagen missten.

3. Fiir Nachhilfe bzw. Einzelunterricht gilt: Der Vertrag kann mit einer Frist von 4 Wochen
schriftlich gekiindigt werden.

4. Fir das Familiencafé, fiir Workshops und Events gilt bei Stornierung:
e bis spatestens 24 Stunden vor Beginn wird der Eintritt gutgeschrieben, d.h. der Kunde kann
einen anderen Termin auswahlen (innerhalb von 6 Monaten nach Verkaufsdatum).
e weniger als 24 Stunden vor Beginn kann der Eintritt nicht zurtickerstattet werden.

5. Fur Blockkurse (z.B. 1-wéchige Ferienkurse, zeitlich begrenzte Kurse) gilt bei
Stornierung:

Steuernummer: 224/5105/3164 DB Privat- und Firmenkundenbank AG
Kontoinhaber: Marina Hannappel
IBAN: DE57 1001 0010 0937 5021 01
BIC: PBNKDEFF

Seite 2



Curious Kids

Dipl.-Psych. Marina Hannappel
Augustinusstr. 11d

50226 Frechen-Koénigsdorf
0152 3170 1403
info@curiouskids.de
www.curiouskids.de

e bis spatestens 3 Wochen vor Beginn wird der Beitrag zuriickerstattet.
e weniger als 3 Wochen vor Beginn kann der Beitrag nicht zurtickerstattet werden.

6. Fur fortlaufende Kurse (d.h. Kurse ohne festen Anfang oder Ende) gelten eigene
Kindigungsfristen (z.B. Vertragslaufzeit von 3 Monaten und danach monatlich kiindbar).

7. Die Kundigung muss schriftlich erfolgen, d. h. entweder per Brief, per E-Mail oder Uber das
Buchungstool.

8. Curious Kids ist berechtigt, den Vertrag ohne Angaben von Griinden jederzeit zu kiindigen.

§ 5 Veranstaltungsausfall und zeitliche Anderungen

1. Absprachen beziiglich zeitlicher Anderungen bei Kursen sind zwischen Curious Kids und Kunde
moglich. Bei Krankheit des Kunden kdnnen, soweit méglich, Ausweichtermine vereinbart werden. Eine
Ruckzahlung der monatlichen Kursgebuhr bei Verhinderung des Kunden ist nicht vorgesehen.

2. Mussen Kurse aufgrund der Verhinderung von Curious Kids ausfallen, werden Ersatztermine
angeboten. Sollten die Ersatztermine durch Curious Kids begriindet nicht wahrgenommen werden
kénnen, erfolgt eine anteilige Erstattung der Kursgebihren. Kénnen Kurse aufgrund héherer Gewalt
nicht angeboten werden, ist ein Anspruch auf Erstattung der Kursgebiihren ausgeschlossen. Die
Leistung von Curious Kids gilt als erbracht, wenn die entsprechende Veranstaltung oder
Dienstleistung an einem Ersatztermin stattgefunden hat.

3. Fiir Veranstaltungen (z.B. Feiern, Kindergeburtstage) gilt:

e Der Kunde kann die Veranstaltung bis zu 24 Stunden vor Start der Veranstaltung kostenlos
um bis zu 2 Monate verschieben (im Rahmen unserer Moglichkeiten).

e Mochte der Kunde die Veranstaltung stornieren, erhalt er 50% des Gesamtbetrages von uns
zurick (gilt bis zu 4 Tage vor der Feier).

e Bei einer Stornierung zu einem spateren Zeitpunkt, d.h. weniger als 4 Tage vor der
Veranstaltung, kdnnen wir leider keinen Betrag zurtick erstatten.

e Der Betrag wird nur dann zu 100% zurlckerstattet, wenn wir die Veranstaltung komplett
absagen mussten.

4. Fur Nachhilfe bzw. Einzelunterricht gilt: Die Nachhilfe kann an einem Ersatztermin
stattfinden, wenn dies mindestens 48 Stunden vorher mit Curious Kids abgestimmt wurde. Andernfalls
kann der ausgefallene Termin von Curious Kids zum tblichen Stundensatz in Rechnung gestellt
werden.

§ 6 Datenschutz
1. Curious Kids ist berechtigt, personenbezogene Daten der Teilnehmer zu speichern, zu verarbeiten,
zu nutzen und zu Ubermitteln, soweit dies zur Erfullung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses

notwendig ist. Der Kunde stimmt dem mit der Anmeldung zu.

2. Curious Kids verpflichtet sich, keine Daten an Dritte weiterzugeben, sofern der Kunde nicht zuvor
eingewilligt hat.
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3. Der Kunde ist berechtigt, sein Einverstandnis zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner
personenbezogenen Daten jederzeit in schriftlicher Form, auch per E-Malil, zu widerrufen. Curious
Kids wird die Daten sodann umgehend sperren, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
entgegenstehen.

§ 6 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

1. Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn die Gegenforderung des Kunden
rechtskraftig festgestellt worden ist oder von Curious Kids nicht bestritten wird.

2. Der Kunde kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur austiben, soweit die Gegenforderung auf dem
selben Vertragsverhéltnis beruht.

§ 8 Widerrufsbelehrungen fiir online geschlossene Vertrage und Buchungen

1. Kommt ein Vertrag Uber die Internetseite www.curiouskids.de zu Stande, steht dem Kunden nach
Mafgabe der gesetzlichen Bestimmungen und der nachfolgenden Widerrufsbelehrung ein
Widerrufsrecht zu.

2. Der Kunde hat das Recht, innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsschluss ohne Angabe von
Gruinden den Vertrag zu widerrufen. Die Austuibung des Widerrufsrechts erfolgt durch eine eindeutige
Erklarung per Post oder per E-Mail. Aus der Erklarung muss hervorgehen, dass der Kunde den
Vertrag widerrufen will. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Mitteilung Uber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist abgesandt wird.

3. Wenn der Kunde den Widerruf des Vertrags erklart, erstattet Curious Kids geleistete Zahlungen fir
nicht vom Kunden in Anspruch genommene Leistungen.

4. Nimmt der Kunde die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist in Anspruch, hat er im Fall des
Widerrufs die anteilige Vergltung zu zahlen. Die anteilige Vergitung errechnet sich aufgrund der bis
zum Widerruf erbrachten anteiligen Dienstleistungen.

§ 7 Schlusshestimmungen

1. Mundliche Nebenabreden sind nicht getroffen. Abanderungen eines bestehenden Vertrags sind nur
schriftlich méglich.

2. Sollte eine Klausel dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder werden, berthrt das die Wirksamkeit der Gbrigen Klauseln nicht. In einem solchen Fall ist die
unwirksame und undurchfiihrbare Klausel durch eine wirksame Klausel zu ersetzt, die dem
wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Klausel méglichst nahe kommt. Das gilt in gleicher Weise,
falls diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen eine Licke aufweisen sollten.
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