DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir freuen uns, dass Sie unseren Internetauftritt besuchen und bedanken uns fiir lhr Interesse
an unserem Unternehmen und unseren Produkten. Wir méchten Sie an dieser Stelle dariiber
informieren, welche Daten wir wann erheben, nutzen, verarbeiten und wie wir mit lhren
personenbezogenen Daten umgehen.

1) Datenerhebung und Datennutzung]

Personenbezogene Daten sind Informationen, mit deren Hilfe eine Person als solche
bestimmbar ist. Dazu gehéren beispielsweise lhr Name, lhre Anschrift, lhre E-Mailadresse oder
lhre Telefonnummer.

(1) Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung der Webseite

Bei der blof3en informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen iibermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die lhr Browser an unseren Server iibermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten
mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitédt und Sicherheit zu gewéhrleisten:

IP-Adresse

Datum und Uhrzeit der Anfrage

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils iibertragene Datenmenge

Website, von der die Anforderung kommt

Browser

Betriebssystem und dessen Oberfléche

Sprache und Version der Browsersoftware.

Rechtsgrundlage fiir die Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

(2) Erhebung personenbezogener Daten bei Registrierung

Wir bieten lhnen die Méglichkeit, sich auf unserer Webseite unter Angabe von
personenbezogenen Daten zu registrieren.

Je nach Art des geschlossen Vertrages speichern wir folgende Daten:

Namen, Vornamen

Anschrift

Rechnungsadresse

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Im Rahmen des Registrierungsprozesses werden Sie gefragt, ob Sie die Datenschutzerklérung
zur Kenntnis genommen haben und mit deren Geltung einverstanden sind, was Sie durch das
Anklicken des Feldes und das Setzen eines entsprechenden Hakens bestatigen. Dadurch
willigen Sie ein, dass lhre personenbezogenen Daten fiir die folgenden Zwecke verwendet
werden:

Abwicklung von Bestellungen

Zusendung von Direktwerbung, z.B. per E-Mail, Paketbeilage oder Post, Zusendung von
Angeboten und Gutscheinen

Zusendung von Bewertungsanfragen

Zusendung unseres Newsletters

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung der Daten ist im Falle lhrer Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit.
a DS-GVO und, sofern die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages oder der Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBinahmen mit lhnen dient, zusatzlich Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlicher fiir die Verwaltung der personenbezogenen Daten ist die

Geschéftsfithrer: [Andreas Kremer]
Tel.: 017664920378

E-Mail: jak_sportsli@outlook.com
Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir speichern lhre Daten nur zu folgenden Zwecken:

Zur Abwicklung von Bestellungen (einschlieB3lich Zahlungsabwicklung und ggf.
Bonitatspriifung), zur Zusendung von Werbung durch uns sowie fiir den Kundenservice.

Wir speichern und verarbeiten lhre personenbezogenen Daten an unserem zentralen
Firmensitz.

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nur, sofern die
Weitergabe im Rahmen der Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungs- oder Inkassozwecken
erforderlich ist (bspw. Versandunternehmen- oder Zah|ungsdiens’r|eisfer) oder Sie ausdriicklich




eingewilligt haben. .

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der Daten an Dritte zum Zwecke der
Vertragsabwicklung oder fiir Abrechnungszwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO und fiir die
Weitergabe im Rahmen gesetzlich angeordneter Fdlle Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern lhre Daten so lange, wie es der jeweilige Zweck unter Abwégung lhrer
berechtigten Interessen erfordert.

Besteht ?ijr bestimmte Daten, die fiir die Abwicklung von Kaufvertrégen verarbeitet werden,
eine steuerrechtliche Aufbewahrungsfrist, so werden die Daten fiir 6 bzw. 10 Jahre gespeichert.
Wahrend dieser Zeit ist die Verarbeitung der Daten nach 2 Jahren eingeschrénkt, d.h. die
Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen verwendet. Die
Aufbewahrungspflicht beginnt mit dem Ende des Kalenderjahres, in dem die Bestellung durch
den durch den Kunden abgegeben bzw. der Vertrag erfullt wurde.

Weitergabe der personenbezogenen Daten an Dritte

Wir kénnen lhre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Vorschriften ggf. an folgende Firmen/ Personenkategorien weitergeben:

Steuer-Priif-, sonstige Behorden

Externe Dienstleister und professionelle Berater wie Anwadlte, Wirtschaftspriifer, Buchhalter etc.
Auskunfteien zur Bonitatspriifung, Inkassodienstleister

Post-/ Versanddienstleister, Spedgi’reure z.B. UPS, DHL, Deutsche Post, Hermes
Zahlungsanbieter wie z.B. PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg; Klarna AB (publ), Sveavégen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, (Amazon Pay)
Amazon Payments Europe s.c.a., 5 Rue Plaetis, L-2338 Luxemburg; (Apple Pay) Apple
Distribution International, Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill Cork, Irland; Shopify Payments,
126 York Street, Suite 200, Ottawa, ON, Kanada, KIN 5T5; Google Pay (Europe), Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

E-Commerce Plattform Shopify. Zum Betrieb unseres Online-Shops nutzen wir Shopify, einen
Dienst der Shopify Inc., 126 York Street, Suite 200, Ottawa, ON, Kanada, KIN 5T5. Dieser
Dienst stellt eine E-Commerce-Plattform bereit, tiber die wir unsere Waren zum Verkauf
anbieten. Die im Rahmen lhrer Bestellung iibermittelten Daten werden auf einem Server von
Shopify in den USA gespeichert. Shopify hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Néhere Informationen zum Datenschutz
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Shopify unter
http://www.shopify.com/legal/privacy.

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der Daten an Dritte zum Zwecke der
Vertragsabwicklung oder fiir Abrechnungszwecke ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO und fiir die
\:]/ei’rergc;]be im Rahmen gesetzlich angeordneter Falle Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

lhre Rechte

Um lhre Rechte auszuiiben, kénnen Sie das Kontaktformular (ak_sportsli@outlook.com |)
verwenden oder Sie wenden sich an den Datenschutzbeauftragten oder den Verantwortlichen
oder Sie kontaktieren uns unter E-Mail: Tel: .

Ilhnen stehen folgende Rechte zu:

7.1 Widerruf einer Einwilligung

lhre Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Hierfiir stehen lhnen die obigen Kontaktméglichkeiten zur Verfiigung

(ak—_sportsli@outlook.com |).
7.2 Weitere Rechte

Sie haben uns gegeniiber dariiber hinaus folgende Rechte im Hinblick auf lhre
personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft,

Recht auf Berichtigung,

Recht auf Léschung oder Einschrénkung der Verarbeitung,

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

Recht auf Dateniibertragbarkeit,

Dariiber hinaus hast du ein Beschwerderecht bei der zusténdigen Aufsichtsbehsrde. Dies ist der
Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,
Kavalleriestr. 2-4, 40213 Diisseldorf, Tel: 0211-38424-0, Fax: 0211-38424-10, E-

Mail: %osfs’re”e@ldi.nrw.de.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, verwenden wir lhre Daten
ausschlieBlich zur Bearbeitung lhres Anliegens. Eine Nutzung dieser Daten zu Werbezwecken
oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die iiber das Kontaktformular oder im Zuge
der Ubersendung einer E-Mail tibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Zielt die



mailto:poststelle@ldi.nrw.de

Kontaktaufnahme dariiber hinaus auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten werden von uns gespeichert, bis Sie uns
zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfallen ist.

2. E-Mail-Newsletter und Postwerbung|

(1) Mit lhrer Einwilligung kénnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie iiber
unsere aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und
Dienstleistungen sind in der Einwilligungserklérung benannt.

(2) Fiir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren.
Das heif3t, dass wir lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-
Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des
Newsletters wiinschen. Wenn Sie lhre Anmeldung nicht innerhalb von [24 Stunden] bestatigen,
werden lhre Informationen gesperrt und nach einem Monat automatisch geléscht. Dariiber
hinaus speichern wir jeweils lhre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und
Bestatigung. Zweck des Verfahrens ist, lhre Anmeldung nachweisen und ggf. einen méglichen
Missbrauch lhrer personlichen Daten aufkléren zu kénnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein |hre E-Mail-Adresse. Die
Angabe weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu kénnen. Nach lhrer Bestatigung speichern wir lhre E-Mail-Adresse
zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1S.1 lit. a DS-GVO.

(4) Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit widerrufen und
den Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-
E-Mail bereitgestellten Link, per E-Mail an (hello@piupet.de) oder durch eine Nachricht an die
im Impressum angegebenen Kontaktdaten erkléren.

Zum Versand unserer Newsletter nutzen wir den Dienst Klaviyo der Firma Klaviyo Inc, Boston,
USA. lhre bei der Newsletter-Anmeldung gespeicherten Daten (E-Mail-Adresse, ggf. Name, IP-
Adresse, Datum sowie die Uhrzeit lhrer Anmeldung) werden an einen Server der Firma Klaviyo
Inc. in den USA iibertragen und dort unter Beachtung des "U.S. Privacy Shields" gespeichert.
Weitere Informationen zum Datenschutz bei Klaviyo finden Sie unter:
http://klaviyo.com/privacy/.

(5) Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters |hr Nutzerverhalten
auswerten. Fiir diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails sogenannte Web-Beacons
bzw. Tracking-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien darstellen, die auf unserer Website gespeichert
sind. Fiir die Auswertungen verkniipfen wir die in § 3 genannten Daten und die Web-Beacons
mit lhrer E-Mail-Adresse und einer individuellen ID. Mit den so gewonnen Daten erstellen wir
ein Nutzerprofil, um lhnen den Newsletter auf lhre individuellen Interessen zuzuschneiden.
Dabei erfassen wir, wann Sie unsere Newsletter lesen, welche Links Sie in diesen anklicken und
folgern daraus lhre persénlichen Interessen.

Widerspruchsrecht

Sie kénnen diesem Tracking jederzeit widersprechen, indem Sie den gesonderten Link, der in
jeder E-Mail bereitgestellt wird, anklicken oder uns iiber einen anderen Kontaktweg z.B. iiber
Tel://oder E-Mail: informieren. Die Informationen werden solange gespeichert, wie Sie den
Newsletter abonniert haben. Nach einer Abmeldung speichern wir die Daten rein statistisch
und anonym. Ein solches Tracking ist zudem nicht méglich, wenn Sie in lhrem E-Mail-Programm
die Anzeige von Bildern standardméflig deaktiviert haben. In diesem Fall wird lhnen der
Newsletter nicht vollsténdig angezeigt und Sie kénnen eventuell nicht alle Funktionen nutzen.
Wenn Sie die Bilder manuell anzeigen lassen, erfolgt das oben genannte Tracking.
Postwerbung und Thr Widerspruchsrecht

Dariiber hinaus behalten wir uns vor, Thren Vor- und Nachnamen sowie lhre Postanschrift fiir
eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und
In%orma’rionen zu unseren Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen
einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen
Ansprache unserer Kunden geméf3 Art. 6 Abs. 1S.1 lit. f DSGVO.

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen
Dienstleister erbracht, an den wir lhre Daten hierzu weitergeben.

Sie kénnen der Speicherung und Verwendung lhrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch
eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktméglichkeit widersprechen.

3. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung
Identitéts- und Bonitétspriifung bei Auswahl von Klarna Zahlungsdienstleistungen|




In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavégen 46, 111 34 Stockholm, Schweden,
bieten wir die folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt jeweils an Klarna:
Rechnung] Die Zahlungsfrist betréigt 14 Tage ab Versand der Ware/ des Tickets/ oder, bei

sonstigen Dlensf|e|s’rungen der Zurverfugungs’re”ung der Dienstleistung. Dle

Sie Thren Einkauf flexibel in monatlichen Raten von mindestens 1/24 des Gesamtbetrages
(mindestens jedoch 6,95 EUR) oder unter den sonst in der Kasse angegebenen Bedingungen
bezahlen. Die Ratenzahlung ist jeweils zum Ende des Monats nach Ubersendung einer
Monatsrechnung durch Klarna téllig. Weitere Informationen zum Ratenkauf einschlie3lich der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der europdgischen Standardinformationen fiir
Verbraucherkredite finden Sie fhier.

Die Nutzung der Zahlungsarten Rechnung, Ratenkauf setzt eine positive Bonitétspriifung
voraus. Insofern leiten wir lhre Daten im Rahmen der Kaufanbahnung und Abwicklung des
Kaufvertrages an Klarna zum Zwecke der Adress- und Bonitatspriifung weiter. Bitte haben Sie
Verstéandnis dafiir, dass wir lhnen nur diejenigen Zahlarten anbieten kénnen, die aufgrund der
Ergebnisse der Bonl’ra’rsprufung zuldssig sind. Weitere Informationen und Klarnas
Nutzungsbedingungen fiir Deutschland finden Sie fhied und fiir Osterreich hier. Allgemeine
Informationen zu Klarna erhalten Sie |hierl. lhre Personenangaben werden von Klarna in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen und entsprechend den
Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmung Deutschland/ [Osterreich| behandelt.

4. Integration des Trusted Shops Trustbadge)

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Gitesiegels und der gesammelten Bewertungen sowie zum
Angebot der Trusted Shops Produkte fiir Kéufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite
das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots geméaf3 Art. 6 Abs. 1
S.1lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Ksln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-
Logfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, iibertragene Datenmenge und
den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthélt und den Abruf dokumentiert. Diese
Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spétestens sieben Tagen nach Ende lhres
Seitenbesuchs automatisch tiberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops tibertragen, soweit Sie
hierzu eingewilligt haben, sich nach Abschluss einer Bestellung fiir die Nutzung von Trusted
Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fiir die Nutzung registriert haben. In diesem Fall
gilt die zwischen lhnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

5. Cookies und Webanalyse|

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen
zu erméglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden wir auf
verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung
unseres Angebots gemaf3 Art. 6 Abs. 1S.1 lit. f DSGVO. Cookies sind kleine Textdateien, die
aufomon‘iscﬁ auf lhrem Endgerdat gespeichert werden. Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBBen lhres Browsers, wieder geléscht
(sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf lhrem Endgerét und erméglichen uns,
lhren Browser beim néchsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der
Speicherung kénnen Sie der Ubersicht in den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers
entnehmen. Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies
informiert werden und einzeln iiber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von
Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschliefBen. Jeder Browser unterscheidet sich in der
Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenii jedes Browsers
beschrieben, welches lhnen erldutert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen éndern kénnen. Diese
finden Sie fiir die jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
Safari™ h’rtps://suppor’r.apple com/kb/ph21411?locale=de _DE

Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
Firefox™ h’r’rps //support. moz?kzx org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera™ : http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitét unserer Website eingeschrénkt sein.
[Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse|
Zur Webseitenanalyse setzt diese Website Google (Universal) Analytics ein, einen
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Webanalysedienst der Google LLC (www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten Interessen an einer
optimierten Darstellung unseres Angebots gemaB3 Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO. Google
(Universal) Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie erméglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen Informationen iiber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
tibertragen und dort gespeichert. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Webseite wird dabei die IP-Adresse vor der Ubermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der
Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdéischen
Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in Ausnahmefdllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von
Ilhrem Browser iibermittelte anonymisierte IP-Adresse wird grundsétzlich nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefiihrt. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google
Analytics durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geléscht.

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy
Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens
zwischen den USA und der Europdischen Kommission hat letztere fiir unter dem Privacy Shield
zertifizierte Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Sie kénnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin kénnen Sie diesen Link klicken, um die Erfassung durch Google
Analytisch auf dieser Website zukiinftig zu verhindern. Dabei wird ein Opi-Out-Cookie auf
lhrem Endgerat abgelegt. Loschen Sie lhre Cookies, miissen Sie den Link erneut klicken.
oulube Video Plugin
Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden iiber das YouTube Video Plugin in dem von uns
verwendeten erweiterten Datenschutzmodus Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerdte-
und Browser-Informationen) erhoben, an Google iibermittelt und anschlieBend von Google
verarbeitet, nur wenn Sie ein Video abspielen.
Hotjar
Wir nutzen Hotjar, um die Bediirfnisse unserer Nutzer besser zu verstehen und das Angebot
auf dieser Website zu optimieren. Mithilfe der Technologie von Hotjar bekommen wir ein
besseres Versténdnis von den Erfahrungen unserer Nutzer (z.B. wieviel Zeit Nutzer auf welchen
Seiten verbringen, welche Links sie anklicken, was sie mégen und was nicht etc.) und das hilft
uns, unser Angebot am Feedback unserer Nutzer auszurichten. Hotjar arbeitet mit Cookies und
anderen Technologien, um Informationen iiber das Verhalten unserer Nutzer und tiber ihre
Endgeréte zu sammeln (insbesondere IP Adresse des Geréits (wird nur in anonymisierter Form
erfasst und gespeichert), Bildschirmgréfle, Geratetyp (Unique Device Identifiers),
Informationen iiber den verwendeten Browser, Standort (nur Land), zum Anzeigen unserer
Website bevorzugte Sprache). Hotjar speichert diese Informationen in einem pseudonymisierten
Nutzerprofil. Die Informationen werden weder von Hotjar noch von uns zur Identifizierun
einzelner Nutzer verwendet oder mit weiteren Daten iiber einzelne Nutzer zusammengefﬁ?‘nrf.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 abs. 1S.1 lit. f DSGVO. Weitere Informationen findest Du in Hotjars
Datenschutzerklérung: https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
Du kannst der Speicherung eines Nutzerprofils und von Informationen iiber Deinen Besuch auf
unserer Website durch Hotjar sowie dem Setzen von Hotjar Tracking Cookies auf anderen
Websites iiber diesen Link widersprechen: https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out

6. Werbung iiber Marketing-Netzwerke

Google AdWords Remarketing

Uber Google Adwords werben wir fiir diese Website in den Google Suchergebnissen sowie auf
den Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Website das sog. Remarketing Cookie von
Google gesetzt, das automatisch mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der
von lhnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung erméglicht. Dies dient der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer Webseite geméaf3 Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f
DSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google AdWords Remarketing durch

uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geléscht.

Eine dariiber hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie gegeniiber Google
zugestimmt haben, dass |hr Web- und App-Browserverlauf von Google mit ihrem Google-Konto
verkniipft wird und Informationen aus ihrem Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen
verwendet werden, die sie im Web sehen. Sind sie in diesem Fall wéhrend des Sei’renbesucﬂs
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unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google lhre Daten zusammen mit Google
Analytics-Daten, um Zie|gruppen?is’ren fur gerateiibergreifendes Remarketing zu erstellen und
zu definieren. Dazu werden lhre personenbezogenen Daten von Google voriibergehend mit
Google Analytics-Daten verkniiptt, um Zielgruppen zu bilden.

Google AdWords Remarketing ist ein Angebot der Google LLC (www.google.de). Die Google
LLC hat ihren Hauptsitz in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein
aktuelles Zertifikat kann eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den
USA und der Europédischen Kommission hat letztere fiir unter dem Privacy Shield zertifizierte
Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Sie konnen das Remarketing-Cookie iiber deaktivieren. Daneben kénnen Sie sich
bei der Digital Advertising Alliance| iiber das Setzen von Cookies informieren und Einstellungen
hierzu vornehmen.

AdRoll Retargeting

Uber den Werbepartner AdRoll Advertising Limited, Level 6, 1, Burlington Plaza, Burlington
Road, Dublin 4, Ireland werben wir fiir diese Website in Suchergebnissen sowie auf den
Websites Dritter. Dazu wird bei Besuch unserer Website automatisch ein Cookie dieser Anbieter
oder deren Partner gesetzt, das mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der
von lhnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung erméglicht. Dies dient der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimalen Vermarktung unserer Webseite geméf3 Art. 6 Abs. 1S.1 lit. f
DSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von AdRoll Retargeting durch uns werden

die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten gel6scht.

Sie kénnen das Retargeting Cookie tiber Klick auf einen der folgenden Links
deaktivieren: |https://app.adroll.com/optout/safari

Alternativ kénnen Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem Sie
die Deaktivierungsseite der [Netzwerkwerbeinitiative aufrufen.

7. Versand von Bewertungserinnerungen per E-Mail

Bewertungserinnerung durch Trusted Shops|

Sofern Sie uns hierzu wéahrend oder nach Threr Bestellung lhre ausdriickliche Einwilligung
gemdf Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO erteilt haben, iibermitteln wir lhre E-Mail-Adresse an die
Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15¢, 50823 Koéln (www.trustedshops.de), damit diese
Ilhnen eine Bewertungserinnerung per E-Mail zusendet.

Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktméglichkeit oder direkt gegeniiber Trusted Shops widerrufen werden.
Bewertungserinnerung durch Judge.me|

Sofern Sie uns hierzu wéahrend oder nach lhrer Bestellung lhre ausdriickliche Einwilligung
gemaf Art. 6 Abs. 1 S.1lit. a DSGVO erteilt haben, iibermitteln wir lhre E-Mail-Adresse an
Judge.me LLC, Judge.me LLC, PO Box 7403, Jackson, WY 83002 (http://judge.me/privacy),
damit diese lhnen eine Bewertungserinnerung per E-Mail zusendet.

Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktméglichkeit oder direkt gegeniiber Judge.me LLC widerrufen werden.

8. Nutzung von Social-Media-Plug-ins |

8.1 Social Plugins von Facebook, Instagram, Pinterest

Auf unserer Webseite werden Social Buttons von sozialen Netzwerken verwendet. Diese sind
lediglich als HTML-Links in die Seite eingebunden, so dass beim Aufruf unserer Webseite noch
keine Verbindung mit den Servern des jeweiligen Anbieters hergestellt wird. Klicken Sie auf
einen der Buttons, 6ffnet sich die Webseite des jeweiligen sozialen Netzwerks in einem neuen
Fenster lhres Browsers Dort kénnen Sie z.B. den Like- oder Share-Button betétigen.

8.2 Unsere Onlineprésenz auf Facebook, Instagram, Youtube, Pinterest

Soweit Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs.1S.1lit. a DSGVO gegeniiber dem
jeweiligen Social Media Betreiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer Onlineprésenzen
auf den in der oben genannten sozialen Medien lhre Daten fiir Marktforschungs- und
Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von
Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese kénnen verwendet werden, um z.B.
Werbeanzeigen innerhalb und auBBerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaflich lhren
Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regelfall Cookies eingesetzt. Die detaillierten
Informationen zur Verarbeitung und Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media
Betreiber sowie eine Kontaktméglichkeit und lhre diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsméglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére, entnehmen Sie bitte den unten
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verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie diesbeziiglich dennoch Hilfe
benéfigen, kénnen Sie sich an uns wenden.

Facebooklist ein Angebot der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland
(,Facebook Ireland”) Die durch Facebook Ireland automatisch erhobenen Informationen iiber
lhre Nutzung unserer Online-Présenz auf Facebook werden in der Regel an einen Server der
Facebook, Inc, 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA iibertragen und dort
gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
vor. Unsere Kooperation stiitzt sich cuu{'gS’rcundardda’renschu’rzk|quse|n der Europdischen
Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook Fanpage erfolgt
auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaf3 Art. 26
DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie fhierl

ist ein Angebot der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland
(,Facebook Ireland”) Die durch Facebook Ireland automatisch erhobenen Informationen iiber
lhre Nutzung unserer Online-Présenz auf Instagram werden in der Regel an einen Server der
Facebook, Inc, 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA iibertragen und dort
gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
vor. Unsere Kooperation stiitzt sich au{'gS’randardda’renschu’rzk|ause|n der Europdischen
Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Instagram Fanpage erfolgt
auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen geméf3 Art. 26
DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie fhier!
YouTubeist ein Angebot der Google Ireland Ltd.,, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland (.Google”). Die von Google automatisch erhobenen Informationen iiber lhre Nutzung
unserer Online-Prasenz auf YouTube werden in der Regel an einen Server der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA iibertragen und dort gespeichert.
Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdgischen Kommission vor. Unsere
Kooperation stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln crer Europdischen Kommission.
Pinterestlist ein Angebot der Pinterest Europe Ltd.,, Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street,
Dublin 2, Irland (,Pinterest”). Die von Pinterest automatisch erhobenen Informationen iiber lhre
Nutzung unserer Online-Présenz auf Pinterest werden in der Regel an einen Server der
Pinterest, Inc, 505 Brannan St, San Francisco, CA 94107, USA iibertragen und dort gespeichert.
Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Kooperation stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européischen Kommission.

9. Remarketing/ Retargeting |

(1) Auf unseren Webseiten setzen wir zu Zwecken des Retargeting bzw. Remarketing ,Custom
Audiences” der Facebook Inc, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (,Facebook”)
ein. Dieser Dienst verwendet sogenannte Tracking oder auch Remarketing Pixel. Dabei handelt
es sich um Pixel-Bilddateien, die eine Logdateianalyse erméglichen. Durch die Nutzung der
Pixel kann der Diensteanbieter sehen, wann und wie viele Nutzer den Pixel aufgerufen haben,
bzw. ob und wann eine E-Mail geséffnet oder eine Website besucht wurde.

(2) Mit Hilfe dieses Dienstes kénnen Nutzern der Website im Rahmen des Besuchs des sozialen
Netzwerkes Facebook oder anderer das Verfahren ebenfalls nutzende Websites
interessenbezogene Werbeanzeigen (,Facebook-Ads") dargestellt werden. Wir verfolgen damit
das Interesse, lhnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von Interesse ist, um unsere Website fiir
Sie interessanter zu gestalten. Beim Besuch unserer Webseite wird iiber das Pixel eine direkte
Verbindung zu den Servern von Facebook hergestellt. Facebook wird dadurch in die Lage
versetzt, Sie anhand der Browser-ID zu identifizieren, da diese mit lhrem Nutzeraccount
verkniipft werden kénnen. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere
Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook erhoben werden
und informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von
Facebook Custom Audiences erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende
Webseite unseres Internetauftritts aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt
haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch
lhrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht
eingeloggt haben, besteht die Méglichkeit, dass der Anbieter lhre IP-Adresse und weitere
Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und speichert.

(3) Die Deaktivierung der Funktion ,Facebook Custom Audiences” ist fiir eingeloggte Nutzer
unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_méglich.

(4) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs.1S.1 lit. f DS-GVO.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook erhalten Sie unter
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Widerspruchsrecht

Wenn Sie nicht méchten, dass Sie von dem jeweiligen Targeting-Dienst generierte Werbung
angezeigt bekommen, kénnen Sie der Verwendung der Retargeting-Technologie auf unseren
Webseiten widersprechen, indem Sie uns eine Nachricht an hello@piupet.de zukommen lassen.

10. Kontaktméglichkeiten und Thre Rechte]
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|Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

e gemdf3 Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft iiber lhre
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemdf3 Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollsténdigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemdf Art. 17 DSGVO das Recht, die Léschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung
- zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungséufBerung und Information;
- zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung;
- aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder
- zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

e gemdf Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschréinkung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
- die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird;

- die Verarbeitung unrechtméig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen;

- wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder

- Sie gemaf3 Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

o gemdf3 Art. 20 DSGVO das Recht, lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géingigen und maschinenlesebaren Format
zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemdf Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der
Regel kénnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehérde lhres tiblichen Aufenthaltsortes
oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Léschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich
bitte direkt an uns iiber die Kontaktdaten in unserem Impressum.




