Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Internetseite
www.bonnatours.de und Ihr Interesse an unserem Unternehmen.
Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen. Personenbezogene Daten sind Informationen uber
personliche oder sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder
bestimmbaren naturlichen Person. Darunter fallen z.B. der
burgerliche Name, die Anschrift, die Telefonnummer und das
Geburtsdatum, aber auch alle anderen Daten, die auf eine
bestimmbare Person bezogen werden kénnen.

Da personenbezogene Daten besonderen gesetzlichen Schutz
geniel3en, werden sie bei uns nur im soweit dies fur die
Bereitstellung unserer Internetseite und die Erbringung unserer
Leistung erforderlich ist erhoben. Nachfolgend stellen wir dar,
welche personenbezogenen Informationen wir wahrend lhres
Besuches auf unserer Internetseite erfassen und wie wir diese
nutzen.

Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit den gesetzlichen
Regelungen, insbesondere denen des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), des Telemediengesetzes (TMG) und der
Datenschutzgrundverordnung der EU (DSGVO). Wir werden lhre
personenbezogenen Daten ausschliel3lich erheben, verarbeiten
und speichern, soweit dies zur funktionsfahigen Bereitstellung
dieser Internetseite und unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist, sowie zur Bearbeitung von Anfragen und ggf. zur
Abwicklung von Bestellungen / Vertragen, dies jeweils aber nur,
soweit hierfur ein berechtigtes Interesse i.S.d. Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f
DSGVO oder ein sonstiger Erlaubnistatbestand besteht. Nur wenn
Sie zuvor lhre Einwilligung gesondert erteilt haben, erfolgt eine



Nutzung Ihrer Daten auch fur weitergehende, in der Einwilligung
genau bestimmte Zwecke, z.B. fir die Ubersendung von
werblichen Informationen per Newsletter.

Verantwortlicher i.S.d. Art. 4 Abs. 7 DSGVO

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

BONNATOURS - Inh. Sonja Schirdewahn

Auguststr. 12

53229 Bonn

E-Mail: schirdewahn[at]bonnatours.de

Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System
automatisiert Daten und Informationen des Computersystems des
aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben:

Umfang der Verarbeitung der Daten

(1) Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete
Version

(2) Das Betriebssystem des Abrufgerates

(3) Die IP-Adresse des Abrufgerates

(4) Datum und Uhrzeit des Zugriffs

(5) Websites und Ressorucen (Bilder, Dateien, weitere
Seiteninhalte), die auf unserer Internetseite aufgerufen
wurden.,

(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere
Internetseite gelangte (Referrer-Tracking)



Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert.
Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit
personenbezogenen Daten eines konkreten Nutzers findet nicht
statt, so dass eine Identifizierung einzelner Seitenbesucher nicht
erfolgt.

- Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
personenbezogener Daten Art. 6 Abs.1 lit.f DSGVO
(berechtigtes Interesse). Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, die Erreichung des nachfolgend geschilderten Zwecks
zu gewahrleisten.

- Zweck der Datenverarbeitung Das Logging erfolgt zur
Erhaltung der Kompatibilitat unsere Internetseite far
moglichst alle Besucher und zur Missbrauchsbekampfung
und Stérungsbeseitigung. Hierfur ist es notwendig, die
technischen Daten des abrufenden Rechners zu loggen, um
so fruhestmoglich auf Darstellungsfehler, Angriffe auf unsere
IT-Systeme und/oder Fehler der Funktionalitat unserer
Internetseite reagieren zu kdnnen. Zudem dienen uns die
Daten zur Optimierung der Website und zur generellen
Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme.

- Dauer der Speicherung Die L6schung der vorgenannten
technischen Daten erfolgt, sobald sie nicht mehr benotigt
werden, um die Kompatibilitat der Internetseite fur alle
Besucher zu gewahrleisten, spatestens aber 3 Monate nach
Abruf unserer Internetseite.

- Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit Die
Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeiten richten sich
nach den nachfolgend in dieser Datenschutzerklarung
geschilderten generellen Regelungen zum



datenschutzrechtlichen Widerspruchsrecht und
Léschungsanspruch.

Unterrichtung Uber die Nutzung von Cookies
- Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten Auf
verschiedenen Seiten verwenden wir Cookies, um die
Nutzung bestimmter Funktionen unserer Website zu
ermoglichen. Bei den sog. ‘Cookies’ handelt es sich um kleine
Textdateien, die Ihr Browser auf Inrem Rechner ablegen
kann. Diese Textdateien enthalten eine charakteristische
Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des
Browsers beim erneuten Aufrufen unserer Website
ermadglichen Der Vorgang des Ablegens einer Cookie-Datei
wird auch ‘ein Cookie setzen’ genannt.
- Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung
personenbezogener Daten Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO
(berechtigtes Interesse). Unser berechtigtes Interesse besteht
in der Erhaltung der vollen Funktionsfahigkeit unserer
Internetseite, die Steigerung der Bedienbarkeit sowie die
Ermoglichung einer individuelleren Kundenansprache. Eine
|dentifizierung einzelner Seitenbesucher ist uns mit Hilfe der
Cookie-Technologie nur moéglich, wenn der Seitenbesucher
uns zuvor auf Basis einer gesonderten Einwilligung
entsprechende personenbezogene Daten uUberlassen hat.
- Zweck der Datenverarbeitung Die Cookies werden von
unserer Website gesetzt, um die volle Funktionsfahigkeit
unserer Internetseite zu erhalten und die Bedienbarkeit zu
verbessern. Zudem ermoglicht uns die Cookie-Technologie,
einzelne Besucher durch Pseudonyme, z.B. eine individuelle,
beliebige ID, wiederzuerkennen, so dass es uns maoglich ist,
individuellere Leistungen anzubieten.



- Dauer der Speicherung Die Speicherung unserer Cookies
erfolgt bis zur Léschung in Ihrem Browser oder, wenn es sich
um einen Session-Cookie handelt, bis die Session abgelaufen
ist. Sie konnen Ihren Browser selbst nach Ihren Winschen so
einstellen, dass Sie das Setzen von Cookies generell
verhindern, nur dariber informiert werden, von Fall zu Fall
uber die Annahme von Cookies entscheiden: oder die
Annahme von Cookies grundsatzlich akzeptieren. Cookies
kénnen zu unterschiedlichen Zwecken eingesetzt werden, z.B.
um zu erkennen, dass Ihr PC schon einmal eine Verbindung
zu unserem Webangebot hatte (dauerhafte Cookies) oder um
zuletzt angesehene Angebote zu speichern (Sitzungs-
Cookies). Wir setzen Cookies ein, um lhnen einen
gesteigerten Benutzerkomfort zu bieten. Um unsere
Komfortfunktionen zu nutzen, empfehlen wir Ihnen, die
Annahme von Cookies fur unser Webangebot zu erlauben.

Die Widerspruchs- und Beseitigungsmaglichkeiten richten sich im
Ubrigen nach den nachfolgend in dieser Datenschutzerklarung
geschilderten generellen Regelungen zum datenschutzrechtlichen
Widerspruchsrecht und Léschungsanspruch.

Datensicherheit und Datenschutz, Kommunikation per E-Mail

lhre personenbezogenen Daten werden durch technische und
organisatorische MalBnahmen so bei der Erhebung, Speicherung
und Verarbeitung geschitzt, dass sie fur Dritte nicht zuganglich
sind. Bei einer unverschlusselten Kommunikation per E-Mail kann
die vollstandige Datensicherheit auf dem Ubertragungsweg zu
unseren IT-Systemen von uns nicht gewahrleistet werden, sodass
wir bei Informationen mit hohem Geheimhaltungsbedurfnis eine
verschlUsselte Kommunikation oder den Postweg empfehlen.



Widerruf von Einwilligungen - Datenauskiinfte und
Anderungswiinsche - Léschung & Sperrung von Daten

Sie haben einmal pro Jahr ein Recht auf unentgeltliche Auskunft
Uber Ihre gespeicherten Daten sowie jederzeit ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung Ihrer Daten. Ihre Daten
werden von uns auf erstes Anfordern geldscht, falls dem nicht
gesetzliche Regelungen entgegenstehen. Sie kdnnen eine uns
erteilte Erlaubnis, Ihre persénlichen Daten zu nutzen, also jederzeit
widerrufen. Auskunfts-, Loschungs- und Berichtigungswinsche zu
Ihren Daten und gerne auch Anregungen konnen Sie jederzeit an
folgende Adresse senden:

BONNATOURS - Inh. Sonja Schirdewahn
Auguststr. 12

53229 Bonn

E-Mail: schirdewahn[at]bonnatours.de

Beschwerderecht bei der Aufsichtshehorde gem. Art. 77 |
DSGVO

Sofern Sie den Verdacht haben, dass auf unserer Seite Ihre Daten
rechtswidrig verarbeitet werden, kdnnen Sie selbstverstandlich
jederzeit eine gerichtliche Klarung der Problematik herbeifuhren.
Unabhangig davon steht Ihnen die Moéglichkeit zur Verflgung, sich
an eine Aufsichtsbehorde zu wenden. Das Beschwerderecht steht
Ihnen in dem EU-Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, |hres
Arbeitsplatzes und/oder des Orts des vermeintlichen Verstol3es zu,
d.h. Sie kénnen die Aufsichtsbehdrde, an die Sie sich wenden, an
den oben genannten Orten wahlen. Die Aufsichtsbehdrde, bei der
die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet Sie dann Gber den



Stand und die Ergebnisse Ihrer Eingabe, einschliel3lich der
Mdoglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.



