
Datenschutzerklärung 
Informationspflichten nach Art. 12 ff. EU-DSGVO I 

I. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Ihr Ansprechpartner als Verantwortlicher im Sinne der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung („EU-DSGVO“) und anderer nationaler Datenschutzgesetze der 
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist: 

Kursfreunde GmbH 

Tulbeckstr. 39 

80339 München 

Tel.: +49 (0) 89 237 199 25 

E-Mail: datenschutz@kursfreunde.com 

(im Folgenden als „wir“, „uns“ oder „unser“ bezeichnet) 

  

II. Datenverarbeitungen auf unserer Website 

1. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Bereitstellung der Website und der Erstellung von Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 
EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Die vorübergehende Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns ist 
notwendig, um eine Auslieferung der Website an Ihren Rechner zu ermöglichen. 
Hierfür müssen Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer der Sitzung 
gespeichert werden. 

Die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten in Logfiles erfolgt, um die 
Funktionsfähigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns Ihre 
personenbezogenen Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung 
der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine anderweitige 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten findet nicht statt. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung Ihrer 
personenbezogenen Daten zur Bereitstellung der Website ist dies gegeben, sobald 
Sie die Website verlassen haben. 

Im Falle der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten in Logfiles werden diese 
nach spätestens 7 Tagen gelöscht. Erfolgt eine darüberhinausgehende 
Speicherung, so werden Ihre personenbezogenen Daten anonymisiert, sodass eine 
Zuordnung nicht mehr möglich ist. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten zur Bereitstellung der Website und 
die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten in Logfiles ist für den Betrieb der 



Website zwingend erforderlich. Es besteht für Sie folglich keine 
Widerspruchsmöglichkeit. 

  

2. Verwendung von technisch-notwendigen Cookies 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Verwendung von technisch-notwendigen Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-
DSGVO. 

     ii. Zweck 

Die Verwendung von technisch-notwendigen Cookies dient dazu, Ihnen die 
Nutzung unserer Website zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Website 
können ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Für diese ist es 
erforderlich, dass Ihr Internetbrowser auch nach einem Seitenwechsel 
wiedererkannt wird. Eine anderweitige Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten findet nicht statt. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind; dies ist insbesondere im Fall 
des Verlassens der Website gegeben. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Cookies werden im Erlaubnisfalle auf Ihrem Rechner gespeichert und von diesem 
an unsere Website übermittelt. Daher haben Sie die volle Kontrolle über die 
Verwendung von Cookies. 

Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können Sie die 
Übertragung von Cookies deaktivieren oder einschränken. Bereits gespeicherte 
Cookies können Sie jederzeit löschen. Dies kann auch automatisiert erfolgen. 
Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, können möglicherweise nicht mehr 
alle Funktionen der Website vollumfänglich genutzt werden. 

  

3. Kursplattform 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Kursplattform ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Kursplattform ist die Erfüllung eines Vertrages zwischen Ihnen und dem 
Kursanbieter. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind und der Vertrag erfüllt wurde. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Kursplattform 
ist für die Erfüllung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Kursanbieter zwingend 
erforderlich. Es besteht folglich für Sie keine Widerspruchsmöglichkeit. 



  

4. Kundenkonto-Registrierung 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Kundenkonto-Registrierung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Ihre Registrierung ermöglicht insbesondere den Abschluss von Verträgen sowie die 
Pflege unserer Kundenbeziehung. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten im Rahmen der Registrierung ist daher zur Erfüllung eines Vertrages oder 
zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen sowie auch der erfolgreichen 
Pflege unserer Kundenbeziehung erforderlich. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Dies ist spätestens im Falle 
der Auflösung Ihres Kundenkontos gegeben. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Registrierung des Kundenkontos 
aufzulösen. In diesem Fall werden Ihre personenbezogenen Daten gelöscht, soweit 
nicht gesetzliche Aufbewahrungsfristen einer Löschung entgegenstehen. 

  

5. Newsletter 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
der Newsletter-Versendung ist die Ihrerseits erklärte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Die Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten dient dazu, den Newsletter an Sie 
zu versenden. Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen der Newsletter-Versendung ist die Übersendung von Informationen, 
Angeboten und gegebenenfalls die Förderung des Absatzes durch den Verkauf von 
Waren oder Dienstleistungen. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Ihre personenbezogenen 
Daten werden demnach solange gespeichert, bis Sie sich von unserem Newsletter 
abgemeldet haben. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie können die Einwilligung zum Erhalt des Newsletters jederzeit widerrufen oder 
den in jedem Newsletter enthaltenen Abmelde-Link nutzen, um einem weiteren 
Erhalt des Newsletters zu widersprechen. 

  

6. Kontaktformular, E-Mail- und Telefonkontakt 

     i. Rechtsgrundlage 



Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die im 
Rahmen der Kontaktaufnahme übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 
Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist Art. 6 Abs. 1 
lit. b EU-DSGVO eine zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten. 

     ii. Zweck 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Falle einer Kontaktaufnahme 
dient uns allein zur Bearbeitung Ihres Anliegens. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Für die personenbezogenen 
Daten, die im Rahmen der Kontaktaufnahme übersendet wurden, ist dies der Fall, 
wenn Ihr Anliegen bearbeitet wurde und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen einer 
Löschung nicht entgegenstehen. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten im Rahmen der Kontaktaufnahme für die Zukunft zu widersprechen. In 
diesem Fall können wir Ihr Anliegen jedoch nicht weiterbearbeiten. Alle 
personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert 
wurden, werden in diesem Fall gelöscht, es sei denn, dass gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen einer Löschung entgegenstehen. 

  

7. Kommentar- und Blogfunktion 

     i. Rechtsgrundlage 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen der Kommentar- und Blogfunktion ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Kommentar- und 
Blogfunktion dient dazu, eine transparente und individuelle Kommunikation 
zwischen Ihnen und uns zu ermöglichen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen 
Daten, um uns im Falle einer Veröffentlichung von rechtswidrigen Kommentaren 
gegen Haftungsansprüche Dritter verteidigen zu können. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. In unserem Fall ist dies dann 
gegeben, wenn der Blogbeitrag gelöscht wird. 

     iv. Widerrufs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie haben jederzeit das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten 
Widerspruch einzulegen. In diesem Fall können wir Ihren Kommentar jedoch nicht 
mehr auf unserer Webseite veröffentlichen. 

  

8. Direktmarketing 

     i. Rechtsgrundlage 



Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
von Direktmarketingmaßnahmen ist entweder die ihrerseits erklärte Einwilligung 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO oder die gesetzliche Erlaubnis des Art. 6 Abs. 1 
lit. f EU-DSGVO bzw. § 7 Abs. 3 UWG. 

     ii. Zweck 

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von 
Direktmarketingmaßnahmen ist die Übersendung von Informationen, Angeboten 
und gegebenenfalls die Förderung des Absatzes durch den Verkauf von Waren 
oder Dienstleistungen. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind; dies ist insbesondere bei 
Zugang des Widerrufs bzw. des Widerspruchs der Fall. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie können die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen bzw. der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von 
Direktmarketingmaßnahmen jederzeit für die Zukunft widersprechen. 

  

9. Gewinnspiele 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen 
von Gewinnspielen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen des von 
Gewinnspielen ist die Erfüllung des Vertrages über die Gewinnspielteilnahme 
zwischen Ihnen und uns. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von Gewinnspielen ist dies gegeben, 
wenn das Gewinnspiel vollständig durchgeführt wurde. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten im Rahmen der Gewinnspielteilnahme für die Zukunft zu widersprechen. In 
diesem Fall können Sie an dem Gewinnspiel nicht mehr teilnehmen. Alle 
personenbezogenen Daten, die im Zuge der Gewinnspielteilnehme gespeichert 
wurden, werden in diesem Fall gelöscht. 

  

10. Mapbox 

     i. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 



Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Einbindung von 
Mapbox der Mapbox Inc. (nachfolgend „Mapbox“) dient uns zur bedarfsgerechten 
Gestaltung und der leichteren Auffindbarkeit von Orten, die auf unserer Webseite 
angegeben werden. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die zuvor 
genannten Zwecke nicht mehr benötigt werden. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert und von diesem an unsere Website 
übermittelt. Daher haben Sie auch die volle Kontrolle über die Verwendung von 
Cookies. Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können 
Sie die Übertragung von Cookies deaktivieren oder einschränken. Bereits 
gespeicherte Cookies können Sie jederzeit löschen. Dies kann auch automatisiert 
erfolgen. Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, können möglicherweise 
nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfänglich genutzt werden. 

  

11. Google Analytics 

     i. Umfang der Verarbeitung 

Diese Website nutzt Google Analytics, den Webanalysedienst von Google. Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textvorschlagdateien, die auf Ihrem Rechner 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 
ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung 
auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen 
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber uns zu 
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Internetbrowser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google 
zusammengeführt. 

     ii. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     iii. Zweck 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ermöglicht uns eine Analyse 
Ihres Nutzungsverhaltens. Wir sind in durch die Auswertung der gewonnenen 
Daten in der Lage, Informationen über die Nutzung der einzelnen Komponenten 
unserer Website zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei unsere Website und 
deren Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. Durch die Anonymisierung Ihrer 
IP-Adresse wird Ihrem Interesse am Schutz personenbezogener Daten hinreichend 
Rechnung getragen. 

      iv. Speicherdauer 



Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere zuvor 
genannten Zwecke nicht mehr benötigt werden. In unserem Fall ist dies nach 14 
Monaten gegeben. 

      v. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre Daten von Google Analytics erfasst werden, 
können Sie das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics 
installieren. Dieses Add-on weist das auf Websites ausgeführte JavaScript von 
Google Analytics (ga.js, analytics.js und dc.js) an, das Senden von Informationen an 
Google Analytics nicht zu gestatten. 

Falls Sie Google Analytics deaktivieren möchten, rufen Sie diese Seite auf und 
installieren Sie das Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics für Ihren 
Internetbrowser. Detaillierte Informationen zur Installation und Deinstallation des 
Add-ons erhalten Sie in den relevanten Hilferessourcen für Ihren Internetbrowser. 

Browser- und Betriebssystem-Updates können dazu führen, dass das Add-on zur 
Deaktivierung nicht mehr wie vorgesehen arbeitet. Weitere Informationen zum 
Verwalten von Add-ons für Chrome finden Sie hier. Falls Sie nicht Chrome 
verwenden, informieren Sie sich direkt beim Hersteller Ihres Internetbrowsers, ob 
Add-ons in der von Ihnen verwendeten Browserversion ordnungsgemäß arbeiten. 

Die neuesten Versionen von Internet Explorer laden gelegentlich das Add-on zur 
Deaktivierung von Google Analytics, nachdem Daten an Google Analytics gesendet 
wurden. Falls Sie Internet Explorer verwenden, werden daher durch das Add-on 
Cookies auf Ihrem Computer installiert. Durch diese Cookies wird sichergestellt, 
dass jegliche erfassten Daten sofort vom Server, der die Daten erfasst hat, gelöscht 
werden. Stellen Sie sicher, dass Drittanbieter-Cookies nicht für Internet Explorer 
deaktiviert sind. Wenn Sie Ihre Cookies löschen, werden diese Cookies innerhalb 
kurzer Zeit durch das Add-on zurückgesetzt, um sicherzustellen, dass Ihr Google 
Analytics-Browser-Add-on weiterhin uneingeschränkt arbeitet. 

Das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics verhindert nicht, dass 
Daten an die Website oder an andere Webanalyse-Dienste gesendet werden. 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 

http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

Auf dieser Website ist die IP-Anonymisierung aktiviert. 

  

12. Weitere Web-Analyse-Tools 

     i. Liste der eingesetzten Web-Analyse-Tools 

Neben Google Analytics setzen wir noch folgende Webtracking- und Web-Analyse-
Tools auf unserer Website ein: - Google Tag Manager - Google Ads - Facebook Pixel 

     ii. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     iii. Zweck 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ermöglicht uns eine Analyse 
Ihres Nutzungsverhaltens. Wir sind anhand der gewonnenen Daten in der Lage, 
Informationen über die Nutzung der einzelnen Bereiche unserer Website 

https://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.


zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei, unsere Website und deren 
Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. 

     iv. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere zuvor 
benannten Zwecke nicht mehr benötigt werden. 

     v. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert und von diesem an unsere Website 
übermittelt. Daher haben Sie auch die volle Kontrolle über die Verwendung von 
Cookies. Durch eine Änderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser können 
Sie die Übertragung von Cookies deaktivieren oder einschränken. Bereits 
gespeicherte Cookies können Sie jederzeit löschen. Dies kann auch automatisiert 
erfolgen. Werden Cookies für unsere Website deaktiviert, können möglicherweise 
nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfänglich genutzt werden. 

  

13. Betroffeneneingaben nach Art. 12 ff. EU-DSGVO 

     i. Rechtsgrundlage 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen der Bearbeitung Ihrer datenschutzrechtlichen Anfrage 
(„Betroffeneneingabe“) ist Art. 6 Abs. 1 lit. c i.V.m. Art. 12 ff. EU-DSGVO. Die 
Rechtsgrundlage für die anschließende Dokumentation der gesetzeskonformen 
Bearbeitung von Betroffeneneingabe ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     ii. Zweck 

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Bearbeitung von Betroffeneneingaben ist die Beantwortung Ihrer 
datenschutzrechtlichen Anfrage. Die anschließende Dokumentation der 
gesetzeskonformen Bearbeitung der jeweiligen Betroffeneneingabe dient zur 
Erfüllung der gesetzlich geforderten Rechenschaftspflicht, Art. 5 Abs. 2 EU-DSGVO. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Bearbeitung von 
Betroffeneneingaben ist dies gemäß § 41 BDSG i.V.m. § 31 Abs. 2 Nr. 1 OWiG, Art. 
83 Abs. 8 EU-DSGVO drei Jahre nach Ende des jeweiligen Vorgangs gegeben. iv. 
Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit Sie haben jederzeit die Möglichkeit, 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Bearbeitung von 
Betroffeneneingaben für die Zukunft zu widersprechen. In diesem Fall können wir 
Ihre datenschutzrechtliche Anfrage jedoch nicht weiterbearbeiten. Die 
Dokumentation der gesetzeskonformen Bearbeitung der jeweiligen 
Betroffeneneingabe ist zwingend erforderlich. Es besteht folglich für Sie keine 
Widerspruchsmöglichkeit. 

  

14. Rechtsverteidigung und -durchsetzung 

     i. Rechtsgrundlage 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 
Rahmen der Rechtsverteidigung und -durchsetzung ist Art. 9 Abs. 2 lit. f; 6 Abs. 1 lit. 
f EU-DSGVO. 



     ii. Zweck 

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Rechtsverteidigung und -durchsetzung ist die Abwehr von unberechtigter 
Inanspruchnahme sowie die rechtliche Durchsetzung und Geltendmachung von 
Ansprüchen und Rechten. 

     iii. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. 

     iv. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der 
Rechtsverteidigung und -durchsetzung ist für die Rechtsverteidigung und -
durchsetzung zwingend erforderlich. Es besteht folglich für Sie keine 
Widerspruchsmöglichkeit. 

  

III. Weitere Datenverarbeitungen neben unserer Website 

     Facebook Insights (Facebook-Fanpage) 

     i. Gemeinsame Verantwortlichkeit 

Wir betreiben unsere Facebook-Fanpage gemeinsam mit der Facebook Ireland Ltd., 
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland (nachfolgend 
„Facebook“). Zu diesem Zwecke haben wir mit Facebook eine Vereinbarung 
geschlossen, wer von uns welche Verpflichtung gemäß der EU-DSGVO erfüllt. 

Die wesentlichen Inhalte der Verarbeitung können Sie 
unter https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum einsehe
n. Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
Facebook können Sie 
unter https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_d
ata einsehen. 

     ii. Rechtsgrundlage 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 
Abs. 1 lit. f EU-DSGVO. 

     iii. Zweck 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch Facebook Insights 
ermöglicht uns eine Analyse Ihres Nutzungsverhaltens. Wir sind in durch die 
Auswertung der gewonnenen Daten in der Lage, Informationen über die 
Attraktivität unserer Facebook-Fanpage zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei, 
unsere Facebook-Fanpage bedarfsgerechter und nutzerfreundlicher zu gestalten. 

     iv. Herkunft 

Ihre im Rahmen des Betriebs unserer Facebook-Fanpage erhoben 
personenbezogenen Daten werden uns von Facebook zur Verfügung gestellt. 

     v. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, sobald sie für unsere zuvor 
benannten Zwecke nicht mehr benötigt werden. 

     vi. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data


Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre Daten von Facebook Insights erfasst werden, 
haben Sie jederzeit die Möglichkeit, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten im Rahmen von Facebook Insights für die Zukunft zu widersprechen. Wir 
leiten in diesem Fall Ihr Widerspruchgesuch an Facebook weiter. 

  

IV. Empfängerkategorien 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen und Abteilungen 
personenbezogene Daten, die diese zur Erfüllung der zuvor genannten Zwecke 
brauchen. Daneben bedienen wir uns zum Teil unterschiedlicher Dienstleister und 
übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an weitere vertrauenswürdige 
Empfänger. Diese können z.B. sein: 

• Banken 

• Druckereien 

• Lettershops 

• IT-Dienstleister 

• Rechtsanwälte und Gerichte 

• Finanzdienstleister 

• Kursanbieter 

  

V. Weitergabe von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

In Rahmen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kann es vorkommen, 
dass wir Ihre personenbezogenen Daten an vertrauenswürdige und speziell 
ausgewählte Dienstleister in Drittländern übermitteln. Drittländer sind Länder, die 
außerhalb der Europäischen Union (EU) oder des Europäischen Wirtschaftsraums 
(EWR) liegen. Dabei arbeiten wir nur mit Dienstleistern zusammen, die uns 
geeignete Garantien für die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten geben und 
garantieren können, dass Ihre personenbezogenen Daten nach den strengen 
europäischen Datenschutzstandards verarbeitet werden. 

Vorliegend ist es nicht ausgeschlossen, dass wir Daten an Dienstleister in den USA 
übermitteln. Diese sind nach dem „EU-U.S. and Swiss-U.S. Privacy Shield 
Framework“ zertifiziert. 

Nähere Informationen zum „EU-U.S. and Swiss-U.S. Privacy Shield Framework“ 
finden Sie unter https://www.privacyshield.gov. 

  

VI. Ihre Rechte 

Folgende Rechte stehen Ihnen uns gegenüber zu: 

     i. Recht auf Auskunft 

Sie haben ein Recht auf Auskunft darüber, ob und welche personenbezogenen 
Daten von Ihnen von uns verarbeitet werden. In diesem Fall informieren wir Sie 
zusätzlich über 

1. den Verarbeitungszweck; 

2. die Datenkategorien; 

https://www.privacyshield.gov/


3. die Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten; 

4. die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien für die geplante 
Speicherdauer; 

5. Ihre weiteren Rechte; 

6. sofern wir Ihre personenbezogenen Daten nicht von Ihnen mitgeteilt 
wurden: Alle verfügbaren Informationen über deren Herkunft 

7. sofern vorhanden: das Bestehen einer automatisierten 
Entscheidungsfindung sowie Informationen über die involvierte Logik, die 
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen der Verarbeitung. 

     ii. Recht auf Berichtigung 

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung, sofern Ihre von 
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten unrichtig oder unvollständig sind. 

     iii. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, sofern 

1. wir die Richtigkeit Ihrer von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten 
überprüfen; 

2. die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig ist; 

3. Sie Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten nach 
Zweckwegfall zur Rechtsverfolgung benötigen; 

4. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
eingelegt haben und wir diesen Widerspruch prüfen  

     iv. Recht auf Löschung 

Sie haben ein Recht auf Löschung, sofern 

1. wir Ihre personenbezogenen Daten für ihren ursprünglichen 
Verwendungszweck nicht mehr benötigen; 

2. Sie Ihre Einwilligung widerrufen und es keine weitere Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten gibt; 

3. Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
einlegen und - sofern es sich nicht um Direktmarketing handelt - keine 
vorrangigen Gründe für die Weiterverarbeitung vorliegen; 

4. die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig ist; 

5. die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten gesetzlich gefordert ist; 

6. Ihre personenbezogenen Daten als Minderjähriger für Dienste der 
Informationsgesellschaft erhoben wurden. 

     v. Recht auf Unterrichtung 

Sofern Sie Ihr Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung geltend gemacht haben, werden wir allen Empfängern Ihrer 
personenbezogenen Daten, diese Berichtigung, Löschung der Daten oder 
Einschränkung der Verarbeitung mitteilen. 

     vi. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben ein Recht Ihre von uns auf Grundlage einer Einwilligung oder zur 
Vertragsdurchführung verarbeiteten personenbezogenen Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und an einen 



anderen Verantwortlichen zu übermitteln. Sofern dies technisch machbar ist, haben 
Sie das Recht, dass wir diese Daten direkt an einen anderen Verantwortlichen 
übermitteln. 

     vii. Widerspruchsrecht 

Sie haben im Fall von besonderen Gründen ein Recht auf Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. In diesem Fall verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen. Im Fall einer Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten zum Zwecke des Direktmarketings haben Sie 
jederzeit ein Recht auf Widerspruch. 

     viii. Recht auf Widerruf 

Sie haben das Recht, eine uns abgegebene Einwilligung jederzeit zu widerrufen. 
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

     ix. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns gegen die EU-DSGVO verstößt. 

Zuständige Aufsichtsbehörde für uns ist: 

Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht 

Postfach 606 91511 Ansbach 

Tel.: +49 (0) 981 180093-0 

Fax: +49 (0) 981 180093-800 

E-Mail: poststelle@lda-bayern.de 

Für Rückfragen steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter jederzeit gerne zur 
Verfügung. 
 


