Datenschutz
Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung ist:

Triviar Education GmbH - Geschdaftsfuhrer: Nick Koldehoff
Bei den Muhren 1

20457 Hamburg

Deutschland

hallo@triviar.de

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Kursplattform. Der Schutz Ihrer
Privatsphdare ist fur uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich
Uber den Umgang mit Ihren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kénnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen.
Bei jedem Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein
sogenanntes Server-Lodfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthdlt und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschliefslich zum Zwecke der Sicherstellung eines
stérungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots
ausgewertet. Dies dient gemdlR Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DSGVO der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwdgung Uberwiegenden berechtigten Interessen an
einer korrekten Darstellung unseres Angebots. Alle Zugriffsdaten werden spdatestens

sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs geléscht.
1.1 Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter fur uns
die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Alle Daten, die im Rahmen
der Nutzung der Triviar Kursplattform oder in dafur vorgesehenen Formularen auf der
Plattform wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern
verarbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erl@uterten
Rahmen statt. Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europdischen
Union oder des Europdischen Wirtschaftsraums.
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2. Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung,
Kontaktaufnahme und bei Eré6ffnung eines Accounts

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Buchung
eines Online oder Offline -Kurses, eines Workshops oder einer Aktivitat oder bei einer
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, via Whatsapp oder E-Mail)
freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen
Fallen die Daten zwingend zur Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer
Kontaktaufnahme bendtigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung bzw. die
Kontaktaufnahme nicht versenden kénnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus
den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen
mitgeteilten Daten gemdaR Art. 6 Abs. 1S.1lit. b DSGVO zur Vertragsabwicklung und
Bearbeitung lhrer Anfragen. Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S.1lit.
a DSGVO erteilt haben, indem Sie Sich fur die Eréffnung eines Kontos (Account), zur
weiteren Buchung oder Erstellung von Offline oder Online -kursen, Workshops oder
Aktivitdten entscheiden, verwenden wir Ihre Daten zum Zwecke der
Accounteréffnung. Nach vollstédndiger Abwicklung des Vertrages oder Léschung lhres
Accounts werden Ihre Daten fur die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach
Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geldscht, sofern Sie
nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir
uns eine daruber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich
erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren. Die Lé6schung lhres
Accounts ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmadglichkeit oder Gber eine daflr vorgesehene Funktion im

Account erfolgen.
2.1 Daten, die Sie an uns Ubermitteln

2.1.1 Informationen, die far die Nutzung der Triviar-Plattform erforderlich sind. Bei der
Nutzung der Triviar-Plattform erheben wir die folgenden personenbezogenen Daten
von lhnen. Diese Daten bendtigen wir, um den Vertrag zwischen Ihnen und uns, sowie
dem Kursanbieter bzw. Kursteilnehmer, zu erflllen und um unseren gesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen. Account-Informationen. Wenn Sie einen Account
auf der Triviar-Plattform registrieren, bendtigen wir folgende Informationen:
Vorname [ Nachname



ggf. Firmenname

Geburtsdatum

Email

Passwort

Alle weiteren personenbezogenen Daten, die Sie auf Triviar angeben kénnen
(Ausnahme der Zahlungsdaten, welche erforderlich fur das Buchen und Erstellen von
Offline oder Online -kursen, Workshops oder Aktivitéten sind) kénnen sie freiwillig
angeben.

Zur Nutzung bestimmter Funktionen der Triviar-Plattform kénnen wir Sie auffordern,
zusdatzliche Angaben zu machen. Daten zur Verifizierung lhrer Identitat. Um die
Schaffung und Aufrechterhaltung einer vertrauenswuardigen Umgebung zu
unterstitzen, kénnen wir Identitétstberprifungsinformationen (wie z. B. Fotos eines
amtlichen Ausweises, Reisepasses, Personalausweises oder eines Fuhrerscheins,
soweit nach geltendem Recht zuldssig) oder andere Authentifizierungsinformationen
erfassen. Hierdurch besteht fur Sie die Méglichkeit als “verifizierter Kursanbieter” auf

der Triviar-Plattform zu erscheinen.

2.1.2 Informationen, die Sie uns zur Verfigung stellen. Sie kénnen uns zusétzliche
personenbezogene Daten zur Verfigung stellen, um bei der Nutzung der Triviar-
Plattform eine bessere Nutzererfahrung zu erzielen. Diese zusétzlichen Daten werden
auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses oder wenn zutreffend, mit Ihrer
Einwilligung verarbeitet. Sie kdbnnen zusatzliche Daten als Bestandteil Ihres Airbnb-
Profils angeben. Einige dieser Informationen, die in Ihren Nutzerkonto-Einstellungen
angegeben sind, sind Teil Ihres &ffentlichen Profils und fur andere 6ffentlich sichtbar.

2.1.3 Daten, die wir automatisch erheben, wenn Sie die Triviar-Plattform und
Zahlungsdienste nutzen. Wenn Sie dieTriviar-Plattform nutzen, erheben wir
automatisch personenbezogene Daten, Uber die von Ihnen genutzten Dienste sowie
Informationen darUber, wie Sie diese nutzen. Diese Informationen sind notwendig fur
die angemessene Erfullung des Vertrags zwischen Ihnen und uns, erméglichen es
uns, unsere rechtlichen Pflichten zu erfullen, und dienen unserem berechtigten
Interesse, die Funktionen der Triviar-Plattformn und der Zahlungsdienste bereitstellen
und verbessern zu kénnen. Standortdaten. Wenn sie bestimmte Funktionen der



Triviar-Plattform (Beispielsweise die Integration von Google Maps) nutzen, so kénnen
wir GPS-Daten bzw. ihre IP-Adresse auslesen und verwenden. D

3. Datenweitergabe

Zur Vertragserfullung gemdaf3 Art. 6 Abs. 1S.1lit. b DSGVO geben wir Inre Daten an den
Zahlungsdienstleister PayPal oder an den Kursanbieter weiter, soweit dies erforderlich
ist. Je nachdem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswdhlen,
geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfur erhobenen Zahlungsdaten an
PayPal weiter. PayPal leitet diese Daten dann wiederum an das mit der Zahlung
beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter
bzw. an den ausgewdhlten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die ausgewdhlten
Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In
diesem Fall muUssen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem
Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die Datenschutzerkldrung des
jeweiligen Zahlungsdienstleisters. Wir setzen einen Zahlungsdienstleister (PayPal) ein,
der seinen Sitz in einem Staat innerhalb der Europé&ischen Union hat (Luxemburg). Die
Ubermittlung personenbezogener Daten an dieses Unternehmen erfolgt lediglich im
Rahmen der Notwendigkeit zur Vertragserfullung.

Datenweitergabe an Inkassounternehmen

Zur Vertragserfullung gemdaf3 Art. 6 Abs. 1S.1lit. b DSGVO geben wir Ihre Daten an ein
beauftragtes Inkassounternehmen weiter, soweit unsere Zahlungsforderung trotz
vorausgegangener Mahnung nicht beglichen wurde. In diesem Fall wird die
Forderung unmittelbar vom Inkassounternehmen eingetrieben. Dartber hinaus dient
die Weitergabe der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven Geltendmachung bzw.
Durchsetzung unserer Zahlungsforderung gemaf3 Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DSGVO.

4. E-Mail-Newsletter

E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur
erforderlichen oder gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmdaRig
unseren E-Mail-Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung gemafR Art. 6 Abs.1S.1lit. o
DSGVO zuzusenden.



Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit méglich und kann entweder durch eine
Nachricht an die unten beschriebene Kontaktméglichkeit erfolgen. Nach Abmeldung
|I6schen wir Ihre E-Mail-Adresse aus der Empfangerliste, soweit Sie nicht ausdrucklich
in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dartber
hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber

die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

E-Mail-Werbung ohne Anmeldung zum Newsletter und Ihr Widerspruchsrecht Wenn
wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder
Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns
vor, Ihnen auf Grundlage von § 7 Abs. 3 UWG regelmdRRig Angebote zu dhnlichen
Produkten, Online und Offline -kursen, Workshops oder Aktivitéten per E-Mail
zuzusenden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer
Kunden. Sie kdnnen dieser Verwendung |Ihrer E-Mail-Adresse jederzeit durch eine
Nachricht an die unten beschriebene Kontaktméglichkeit oder tGber einen dafur
vorgesehenen Link in der Werbemail widersprechen, ohne dass hierfur andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Der Newsletter wird im
Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister versendet,
an den wir Inre E-Mail-Adresse hierzu weitergeben. Dieser Dienstleister sitzt innerhalb
eines Landes der Europdischen Union oder des Europd&ischen Wirtschaftsraums.

5. Datenverwendung bei Zahlungsabwicklung

Identitdts- und Bonitatsprufung bei Auswahl von Klarna Zahlungsdienstleistungen
Wenn Sie sich fur Klarnas Zahlungsdienstleistungen entscheiden, bitten wir Sie um
Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs.1S.1lit. a DSGVO, dass wir die fur die Abwicklung der
Zahlung und eine Identitédts- und Bonit&tsprufung notwendigen Daten an Klarna
Ubermitteln durfen. In Deutschland kénnen far die IdentitGts- und Bonitéatspriafung
die in Klarnas Datenschutzerkl&rung genannten Wirtschaftsauskunfteien eingesetzt
werden. Die erhaltenen Informationen Uber die statistische Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls verwendet Klarna fur eine abgewogene Entscheidung Uber die
Begrindung, Durchfihrung oder Beendigung des Vertragsverhdltnisses. Ihre
Einwilligung kénnen Sie jederzeit durch eine Nachricht an die unten stehenden

Kontaktdaten widerrufen. Dies kann zur Folge haben, dass wir Ihnen bestimmte



Zahlungsoptionen nicht mehr anbieten kénnen. Sie kénnen lhre Einwilligung zu dieser
Verwendung der personenbezogenen Daten jederzeit auch gegenuber Klarna

widerrufen.
6. Cookies und Webanalyse

Um den Besuch unserer Online-Kurs-Plattform attraktiv zu gestalten und die Nutzung
bestimmter Funktionen zu ermdéglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur
Marktforschung verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies, soweit
Sie hierzu lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO erteilt haben. Die
Einwilligung erfolgt einmalig beim ersten Besuch der Website. Cookies sind kleine
Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerdt gespeichert werden. Einige der von
uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach
SchlieRen Ihres Browsers, wieder geléscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies
verbleiben auf Inrem Endgerdt und ermdéglichen uns, Ihren Browser beim néchsten
Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung kénnen
Sie der Ubersicht in den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. Sie
kédnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von
Cookies fur bestimmte Fdlle oder generell ausschlieRen. Bei der Nichtannahme von
Cookies kann die Funktionalitét unserer Webseite eingeschrdnkt sein. Jeder Browser
unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in
dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erldutert, wie Sie lhre
Cookie-Einstellungen dndern kénnen. Diese finden Sie fur die jeweiligen Browser
unter den folgenden Links: Microsoft Edge™ [ Safari™ [ Chrome™ [ Firefox™ |/ Opera™
DarUber hinaus kénnen Sie Ihre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an die in
der Datenschutzerkldrung beschriebene Kontaktmdéglichkeit widerrufen.

7. Online-Marketing

Google Ads Remarketing Uber Google Ads werben wir fur diese Webseite in den
Google Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter. Soweit Sie uns hierzu lhre
Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.1S.1lit. a DSGVO erteilt haben, wird dazu bei Besuch
unserer Webseite das sog. Remarketing Cookie von Google gesetzt, das automatisch
mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von Ihnen besuchten
Seiten eine interessenbasierte Werbung erméglicht. Nach Zweckfortfall und Ende des



Einsatzes von Google Ads Remarketing durch uns werden die in diesem
Zusammenhang erhobenen Daten geléscht.

Eine darUber hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie
gegenuber Google zugestimmt haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von
Google mit ihrem Google-Konto verknUpft wird und Informationen aus ihnrem
Google-Konto zum Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, die sie im Web
sehen. Sind sie in diesem Fall wdhrend des Seitenbesuchs unserer Webseite bei
Google eingeloggt, verwendet Google Ihre Daten zusammen mit Google Analytics-
Daten, um Zielgruppenlisten fur gerdtetbergreifendes Remarketing zu erstellen und
zu definieren. Dazu werden lhre personenbezogenen Daten von Google
vorubergehend mit Google Analytics-Daten verknupft, um Zielgruppen zu bilden.
Google Ads ist ein Angebot der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht
eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland (www.google.de). Soweit Informationen auf Server von Google in den

USA Ubertragen und dort gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft
Google LLC unter dem EU-US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann
hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der
Europdischen Kommission hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte
Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. Sie kénnen Ihre
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie das
Remarketing-Cookie Uber diesen Link deaktivieren. Daneben kénnen Sie sich bei der
Digital Advertising Alliance Uber das Setzen von Cookies informieren und

Einstellungen hierzu vornehmen.

Microsoft Advertising Uber Microsoft Advertising werben wir fur diese Webseite in den
Bing, Yahoo und MSN Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter. Soweit Sie
uns hierzu Ihre Einwilligung gemdaf Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO erteilt haben, wird bei
Besuch unserer Webseite automatisch ein Cookie gesetzt, das automatisch mittels
einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten
eine interessenbasierte Werbung ermdéglicht. Nach Zweckfortfall und Ende des
Einsatzes von Microsoft Advertising durch uns werden die in diesem Zusammenhang
erhobenen Daten geléscht. Microsoft Advertising ist ein Angebot der Microsoft
Corporation (www.microsoft.com). Die Microsoft Corporation hat ihren Hauptsitz in

den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat



kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und
der Europdischen Kommission hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte
Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt. Sie kdbnnen Ihre
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie das
Remarketing-Cookie Uber diesen Link deaktivieren. Daneben kénnen Sie sich bei der
Digital Advertising Alliance Uber das Setzen von Cookies informieren und
Einstellungen hierzu vornehmen. AdRoll Retargeting Uber den Werbepartner AdRoll
Advertising Limited, Level 6, 1, Burlington Plaza, Burlington Road, Dublin 4, Ireland
werben wir fur diese Webseite in Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter.
Soweit Sie uns hierzu Ihre Einwilligung gemdaf’ Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO erteilt
haben, wird bei Besuch unserer Webseite automatisch ein Cookie dieser Anbieter
oder deren Partner gesetzt, das mittels einer pseudonymen CookielD und auf
Grundlage der von Ihnen besuchten Seiten eine interessenbasierte Werbung
ermoglicht. Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von AdRoll Retargeting durch
uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht. Sie kébnnen
Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie das
Retargeting Cookie Uber Klick auf einen der folgenden Links deaktivieren:
https://app.adroll.com/optout/safari Alternativ kénnen Sie die Verwendung von

Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem Sie die Deaktivierungsseite der

Netzwerkwerbeinitiative aufrufen.

Live-Chat-Tool Zendesk Wenn Sie zur Kontaktaufnahme das Live-Chat-Tool
verwenden, werden die dort von Ihnen freiwillig eingegebenen Daten (Name, Email-
Adresse, Nachricht) gemdR Art. 6 Abs. 1S.1lit. b DSGVO zum Zweck der Beantwortung
der Anfrage im Rahmen der Vertragsabwicklung durch uns verarbeitet. Dartber
hinaus dient die Verwendung dieses Tools der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessenabwdgung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven
und verbesserten Kundenkommunikation gemaf Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DSGVO. Die
Daten werden anschlielsend geldscht.

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt der Drittanbieter Zendesk,
Inc. far uns die Dienste zur Bereitstellung des Live-Chat-Tools. Alle Daten, die im
Rahmen der Nutzung des Chat-Tools erhoben werden, werden auf seinen Servern
verarbeitet. Zendesk, Inc. sitzt in den USA und ist zertifiziert unter dem EU-US-Privacy
Shield. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden. Aufgrund dieses


https://app.adroll.com/optout/safari

Abkommens zwischen den USA und der Europdischen Kommission hat letztere fur
unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt.

Google Maps Diese Webseite verwendet Google Maps zur visuellen Darstellung von
geographischen Informationen. Google Maps ist ein Angebot der Google Ireland

Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit
Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (www.google.de). Dies dient der

Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung Uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots sowie
einer leichten Erreichbarkeit unserer Standorte gemdR Art. 6 Abs.1S.1lit. f) DSGVO.
Bei der Verwendung von Google Maps werden von Google Daten Uber die Nutzung
der Maps-Funktionen durch Webseitenbesucher Ubermittelt bzw. verarbeitet, wozu
insbesondere die IP-Adresse sowie Standortdaten gehéren kédnnen. Wir haben keinen
Einfluss auf diese Datenverarbeitung. Soweit Informationen auf Server von Google in
den USA ubertragen und dort gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft
Google LLC unter dem EU-US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann
hier eingesehen werden. Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der
Europdischen Kommission hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte
Unternehmen ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt.

Um den Service von Google Maps zu deaktivieren und damit die Datentbermittlung
an Google zu verhindern, mussen Sie die Java-Script-Funktion in Ihrem Browser
deaktivieren. In diesem Fall kann Google Maps nicht bzw. nur eingeschrénkt genutzt
werden.

Weitergehende Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google finden Sie in
den Datenschutzhinweisen von Google. Die Nutzungsbedingungen fur Google Maps
beinhalten detaillierte InNformationen zum Kartendienst. Die Datenverarbeitung
erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen

gemdlf’ Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen kénnen.

Google reCAPTCHA Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-
Formulare sowie vor Spam nutzen wir im Rahmen einiger Formulare auf dieser
Webseite den Google reCAPTCHA Service. Google reCAPTCHA ist ein Angebot der
Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen



Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

(www.google.de). Durch die Uberprufung einer manuellen Eingabe verhindert dieser

Dienst, dass automatisierte Software (sog. Bots) missbréuchliche Aktivitéiten auf der
Webseite ausfuhrt. Dies dient gemdfR Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DSGVO der Wahrung unserer
im Rahmen einer Interessensabwégung Uberwiegenden berechtigten Interessen am
Schutz unserer Webseite vor Missbrauch sowie an einer stérungsfreien Darstellung
unseres Onlineauftritts.

Google reCAPTCHA verwendet mittels eines in der Webseite eingebundenen Codes,
einem sog. Javascript, im Rahmen der Uberprifung Methoden, die eine Analyse der
Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die
automatisch erhobenen Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite
einschliellich Ihrer IP Adresse werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Daneben werden andere, durch Google
Dienste in Inrem Browser gespeicherte Cookies durch Google reCAPTCHA
ausgewertet. Ein Auslesen oder Speichern von personenbezogenen Daten aus den
Eingabefeldern des jeweiligen Formulars findet nicht statt.

Soweit Informationen auf Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft Google LLC unter dem EU-
US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden.
Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europdischen Kommission
hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt. Sie kdnnen die Erfassung der durch das JavasScript,
bzw. das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie in Ihren Browser-Einstellungen die Ausfuhrung von
JavaScripten oder das Setzen von Cookies unterbinden. Bitte beachten Sie, dass dies
die Funktionalitat unseres Webangebots fur Ihre Nutzung einschrénken kann.

Weitere Informationen zu der Datenschutzpolicy von Google finden Sie hier.
Google Fonts

Auf dieser Webseite ist der Script Code ,Google Fonts” eingebunden. Google Fonts ist
ein Angebot der Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen
und betriebenen Gesellschaft mit Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
(www.google.de). Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer




Interessensabwdagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer einheitlichen
Darstellung der Inhalte auf unserer Webseite gemaR Art. 6 Abs. 1lit. f) DSGVO. In
diesem Rahmen wird eine Verbindung zwischen dem von Ihnen verwendeten
Browser und den Servern von Google hergestellt. Hierdurch erlangt Google Kenntnis
darlber, dass Uber Ihre IP-Adresse unsere Webseite aufgerufen wurde.

Soweit Informationen auf Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert werden, ist die amerikanische Gesellschaft Google LLC unter dem EU-
US-Privacy Shield zertifiziert. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden.
Aufgrund dieses Abkommens zwischen den USA und der Europdischen Kommission
hat letztere fur unter dem Privacy Shield zertifizierte Unternehmen ein angemessenes
Datenschutzniveau festgestellt. Weitergehende Informationen tber die
Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den Datenschutzhinweisen von

Google.
8. Social Media

Unsere Onlineprésenz auf Facebook, Twitter, Youtube, Instagram, Pinterest, Xing,
LinkedIn Unsere Présenz auf sozialen Netzwerken und Plattformen dient einer
besseren, aktiven Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir
informieren dort Gber unsere Produkte und laufende Sonderaktionen. Bei dem
Besuch unserer Onlineprésenzen in sozialen Medien kénnen lhre Daten fur
Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert werden.
Aus diesen Daten werden unter Verwendung von Pseudonymen sog. Nutzungsprofile
erstellt. Diese kbnnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und
aulRerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmallich Ihren Interessen
entsprechen. Zu diesem Zweck werden im Regelfall Cookies auf Inrem Endgerat
eingesetzt. In diesen Cookies werden das Besucherverhalten und die Interessen der
Nutzer gespeichert. Dies dient gem. Art. 6 Abs. 1lit. f. DSGVO der Wahrung unserer im
Rahmen einer Interessensabwdgung Uberwiegenden berechtigten Interessen an
einer optimierten Darstellung unseres Angebots und effektiver Kommmunikation mit
den Kunden und Interessenten. Falls Sie von den jeweiligen Social-Media
Plattformbetreibern um eine Einwilligung (Einversténdnis) in die Datenverarbeitung
gebeten werden, z.B. mit Hilfe einer Checkbox, ist die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO. Soweit die vorgenannten Social-Media
Plattformen ihren Hauptsitz in den USA haben, gilt Folgendes: Fur die USA liegt ein



Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Dieser geht zurtick
auf den EU-US Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat fur das jeweilige Unternehmen
kann hier eingesehen werden. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch die Anbieter auf deren Seiten sowie eine
Kontaktmaoglichkeit und Ihre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten
zum Schutz Ihrer Privatsphdére, insbesondere Widerspruchsméglichkeiten (Opt-Out),
entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten
Sie diesbezuglich dennoch Hilfe bendtigen, kbnnen Sie sich an uns wenden.

Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/ Die Datenverarbeitung erfolgt

auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaf
Art. 26 DSGVO, die Sie hier einsehen kdnnen. Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook Fanpage (Informationen
zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Google/ YouTube:

https://policies.google.com/privacy?hi=de

Twitter: https://twitter.com/de/privacy

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

Pinterest: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Xing: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
Opt-Out:
Facebook: https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Google/YouTube: https://adssettings.google.com/authenticated?hl=de

Twitter: https://twitter.com/personalization

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875
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Pinterest: https://www.pinterest.de/settings

LinkedIn: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

Xing: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung/welche-rechte-koennen-

sie-geltend-machen/widerspruchsrecht

9. Bewertungserinnerungen per E-Mail

Sofern Sie uns hierzu wdhrend oder nach lhrer Buchung Ihre ausdrutckliche
Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.1S.1lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden wir Ihre E-
Mail-Adresse zur Erinnerung zur Abgabe einer Bewertung lhrer Buchung tber das von
uns eingesetzte Bewertungssystem. Diese Einwilligung kann jederzeit durch eine

Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmaéglichkeit widerrufen werden.
10. Triviar als Vermittlungsplattform

Triviar selbst dient lediglich als Vermittler zwischen Kursteilnehmer und
Kursanbietern. Triviar bietet keine eigenen Offline oder Online -kurse, Workshops oder
AktivitGten auf der Plattform an.

11. Datenschutzhinweise flr Kursanbieter

Wenn Sie eine Transaktion mit einem anderen Nutzer abschlieRen (oder wenn eine
Transaktion abgebrochen wurde, fehlgeschlagen oder im Nachhinein ungultig
geworden ist), stellen wir Innen die personenbezogenen Daten des anderen Nutzers
(wie Name, Nutzername, E-Mail-Adresse, Kontaktdaten, Versand- und
Rechnungsinformationen) zur Verfigung. Sie sind, unabhéngig von Triviar,
Verantwortlicher flr diese personenbezogenen Daten und ihre Verarbeitung.

Sofern Sie nicht zu rein persénlichen Zwecken handeln, empfehlen wir Ihnen, lhre
Datenverarbeitung in einer eigenen Datenschutzinformation zu erldutern und so die
Privatsphdare der anderen Nutzer zu wahren. Sie mussen sich als Kursanbieter in
jedem Fall an die geltenden Datenschutzgesetze halten und insbesondere die Rechte
der anderen Nutzer als Betroffene wahren, z.B. ihnen die Méglichkeit einrumen, die
von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten einzusehen und deren Léschung zu
verlangen. Sie durfen die personenbezogenen Daten anderer Nutzer, auf die Sie
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Zugriff haben, nicht unbefugt an Dritte weitergeben und mussen sich hier vor eine
Genehmigung des Teilnehmers einholen.

12. Personenbezogene Daten von Dritten

Wenn Sie uns personenbezogene Daten einer anderen Person mitteilen, mussen Sie
dazu die Einwilligung dieser Person einholen, oder dies muss gesetzlich zuldssig sein.
Sie mussen diese Personen darutber informieren, wie wir personenbezogene Daten
gemal unserer Datenschutzerklérung verarbeiten.

13. Eingeloggt bleiben

Wenn Sie sich in Inrem Account anmelden, bieten wir Ihnen die Méglichkeit, fr eine
bestimmte Zeit (6-Monate) in Inrem Account eingeloggt zu bleiben. Wenn Sie einen
offentlichen Computer verwenden oder Inren Computer mit anderen Personen teilen,
raten wir davon ab, die Funktion ,Eingeloggt bleiben” zu verwenden. Sie und jeder
andere Nutzer des Computers/Browsers, Uber den Sie sich eingeloggt haben, kénnen
wdhrend des Zeitraums, in dem Sie eingeloggt sind, ohne weitere Autorisierung Ihren
Account uneingeschrdnkt nutzen und so z.B. Offline oder Online -Kurse, Workshops
oder Aktivitaten erstellen oder buchen.

Sie beenden die Sitzung, fur die Sie eingeloggt sind, normalerweise, indem Sie sich
ausloggen und/oder Ihre Cookies Idschen. Wenn Sie bestimmte
Datenschutzeinstellungen im Browser aktiviert haben, kénnen Sie die Sitzung, fur die
Sie eingeloggt sind, auch durch einfaches SchlieRen des Browsers beenden. Wenn
Sie einen 6ffentlichen Computer benutzen oder Ihren Computer mit anderen
Personen teilen, sollten Sie sich ausloggen und/oder Ihre Cookies léschen, sobald Sie
unsere Services nicht mehr nutzen, um Ihr eBay-Konto und Ihre personenbezogenen
Daten zu schutzen.

14. Kontaktmoéglichkeiten und lhre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte: gemdf} Art. 15 DSGVO das Recht, in dem
dort bezeichneten Umfang Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen; gemdl’ Art. 16 DSGVO das Recht,
unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstdndigung Ihrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; gemdf Art. 17 DSGVO das

Recht, die L6schung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu



verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf freie
Meinungsdufierung und Information; zur Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung;
aus Grunden des o6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist; gemaf Art. 18 DSGVO das Recht,
die Einschrdnkung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird; die Verarbeitung
unrechtmdRig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen; wir die Daten nicht mehr
bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen benétigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben; gemdal Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gdngigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen; gemal3 Art. 77 DSGVO das Recht, sich
bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfur an die
Aufsichtsbehérde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Unternehmenssitzes wenden. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskunften, Berichtigung, Einschrédnkung oder
Léschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen
eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns Gber die
Kontaktdaten in unserem Impressum. Widerspruchsrecht Soweit wir zur Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung Uberwiegenden berechtigten
Interessen personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, kbnnen Sie
dieser Verarbeitung mit Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die
Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings, kbnnen Sie dieses Recht jederzeit wie
oben beschrieben ausiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt,
steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Grunden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, zu. Nach Austbung lhres Widerspruchsrechts werden
wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen,
die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung
der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen dient
Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann

werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.



Datenschutzerkl@rung erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit
FOHLISCH Rechtsanwadlte.
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