DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen
Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.
Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene
personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und woflr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B.
bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen
kann. Ein luckenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte
ist nicht moglich.

Die verantwortliche Person fur die Datenverarbeitung auf dieser
Website ist:
Solveig Pfefferkorn

BurghofstraRRe 82
40223 Dusseldorf

Telefon: 0177/9744395

2. Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrucklichen
Einwilligung moglich. Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail



an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.
Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen
sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DSGVO erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Griinden,
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes
Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine
Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung.
Wenn Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre betroffenen
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
konnen zwingende schutzwurdige Griinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten uberwiegen
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1
DSGVO).

3. Auskunft, Sperrung, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft uber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung



Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu konnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in
folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten bestreiten, benotigen wir in der Regel
Zeit, um dies zu uberprufen. Fur die Dauer der Prufung haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
unrechtmaRBig geschah / geschieht, konnen Sie statt der Loschung
die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr benotigen, Sie
sie jedoch zur Ausubung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsanspruchen benotigen, haben Sie das Recht, statt der
Loschung die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben, muss eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen
vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen
Interessen uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
eingeschrankt haben, durfen diese Daten - von ihrer Speicherung
abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum
Schutz der Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen
Person oder aus Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses
der Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet
werden.



5. Datenschutzbeauftragter
Solveig Pfefferkorn

BurghofstraRe 82
40223 Dusseldorf

Telefon: 0177/9744395
kontakt@yogakuladuesseldorf.de

6. Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies.
Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner abgelegt werden und die
Ilhr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte
“Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert
bis Sie diese loschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie liber das Setzen
von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall
erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder
generell ausschlieRen sowie das automatische Loschen der Cookies
beim SchlieRen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.
Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von
lhnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich
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sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies
zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese
in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

7. Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen,
werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von
Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.
Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten
erfolgt somit ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns.
Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben
bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung
entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberthrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur,
soweit sie fur die Begrundung, inhaltliche Ausgestaltung oder
Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind
(Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiullung eines Vertrags



oder vorvertraglicher MaRnahmen gestattet. Personenbezogene
Daten uber die Inanspruchnahme unserer Internetseiten
(Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit
dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des
Dienstes zu ermoglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags
oder Beendigung der Geschaftsbeziehung geloscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt.

8. Soziale Medien

Social-Media-Plugins mit Shariff

Auf unseren Seiten werden Plugins von sozialen Medien verwendet
(z.B. Facebook, Instagram).

Die Plugins konnen Sie in der Regel anhand der jeweiligen Social-
Media-Logos erkennen. Um den Datenschutz auf unserer Website zu
gewahrleisten, verwenden wir diese Plugins nur zusammen mit der
sogenannten ,Shariff“-Losung. Diese Anwendung verhindert, dass
die auf unserer Website integrierten Plugins Daten schon beim
ersten Betreten der Seite an den jeweiligen Anbieter ubertragen.
Erst wenn Sie das jeweilige Plugin durch Anklicken der zugehorigen
Schaltflache aktivieren, wird eine direkte Verbindung zum Server
des Anbieters hergestellt (Einwilligung). Sobald Sie das Plugin
aktivieren, erhalt der jeweilige Anbieter die Information, dass Sie
mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie
gleichzeitig in Threm jeweiligen Social-Media-Account (z.B.
Facebook) eingeloggt sind, kann der jeweilige Anbieter den Besuch
unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen.

Das Aktivieren des Plugins stellt eine Einwilligung im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO dar. Diese Einwilligung konnen Sie jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen.



9. IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung
aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens uber den Europaischen
Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser libermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

10. Browser Plugin

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
konnen. Sie konnen daruber hinaus die Erfassung der durch den
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
Datenschutzerklarung Fitogram PRO Widget

§ 1 Information uber die Erhebung personenbezogener Daten



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

(1) Im Folgenden informieren wir iiber die Erhebung
personenbezogener Daten bei Nutzung dieses Widgets.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Dich personlich
beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen,
Nutzerverhalten, Daten zu einzelnen Bestellungen/Buchungen.

(2) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) ist Solveig Pfefferkorn, BurghofstraBe
82, 40223 Diisseldorf, kontakt@yogakuladuesseldorf.de (siehe
Impressum unter www.yogakuladuesseldorf.de/about).

(3) Die Datenschutzerklarung zu unserer Homepage findest Du unter
https://www.yogakuladuesseldorf.de/j/privacy. Unseren
Datenschutzbeauftragten erreichst du unter unserer Postadresse
mit dem Zusatz ,,der Datenschutzbeauftragte®.

(4) Bei Deiner Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder liber ein
Kontaktformular werden die von Dir mitgeteilten Daten (Deine E-
Mail-Adresse, ggf. Dein Name und Deine Telefonnummer) von uns
gespeichert, um Deine Fragen zu beantworten. Die in diesem
Zusammenhang anfallenden Daten loschen wir, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen. Rechtsgrundlage fur die vorstehend genannte
Verarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 e) und f) DSGVO.

(5) Wenn Du Uber dieses Widgets eines Bestellung oder Buchung
tatigst, ist hierfur eine einmalige Registrierung zur Erstellung eines
Kundenkontos erforderlich, bei der Du Deine E-Mail-Adresse, ein frei
wahlbares Passwort, Deinen Vor- und Nachnamen sowie Deine
Anschrift angeben musst (Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art.


mailto:kontakt@yogakuladuesseldorf.de
https://www.yogakuladuesseldorf.de/about
https://www.yogakuladuesseldorf.de/j/privacy

6 Abs. 1 b) DS-GVO). Nach erfolgtem Login kannst Du Dein
Nutzerkonto jederzeit loschen.

(6) Wenn Du liber das Widget bei der fitogram GmbH ein Nutzerprofil
anlegst, gelten hierfur die Datenschutzbestimmungen der Fitogram
Gmbh, die Du unter
https://www.fitogram.pro/datenschutzerklarung/ abrufen kannst.
(8) Das Widget wird als Bestandteil unseres Studiomanagements
Tools der Fitogram GmbH, Probsteigasse 15-17, 50670 Koln technisch
zur Verfugung gestellt. Wir haben mit der Fitogram GmbH eine
Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung im Sinne von Art. 28 Abs. 3
DS-GVO abgeschlossen. Eine Speicherung und Verarbeitung Deiner
Daten (Benutzer- und Buchungsdaten unserers
Studiomanagements) auf den Datenverarbeitungssystemen der
Fitogram GmbH und von dieser eingesetzter technischen
Dienstleister erfolgt ausschlieBlich nach unseren Weisungen und ist
auf die Dauer der Auftragsverarbeitung beschrankt. Die technischen
und organisatorischen MalRnahmen der Fitogram GmbH zum
Datenschutz findest Du unter https://www.fitogram.pro/tom/. Eine
Nutzung dieser Daten zu anderen Zwecken als zur
Zurverfugungstellung unseres Studiomanagements mitsamt dieses
Widgets ist der fitogram GmbH ausdrucklich untersagt.

§ 2 Buchungen uber das Widget

(1) Wenn Du liber das Widget Leistungen buchen mochtest, ist es fiir
den Vertragsabschluss erforderlich, dass Du personliche Daten
angibst, die wir fur die Abwicklung der Buchung benotigen. Fur die
Abwicklung der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind gesondert
markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von Dir angegebenen
Daten verarbeiten wir zur Abwicklung der Buchung.

(2) Wenn Du als Zahlungsmethode das Lastschriftverfahren wahlst,
konnen wir Deine Zahlungsdaten bei entsprechender Erteilung des
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Lastschriftmandats an unsere Hausbank weitergeben.
Rechtsgrundlage fur die vorstehende Datenverarbeitung ist Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. b DS-GVO. Wenn Du fur die Zahlung einen der
angebotenen externen Zahlungsdienste auswahlst, gelten fur die
Zahlung die jeweiligen Datenschutzbestimmungen der
Zahlungsdienstleister.

(3) Wir weisen Dich ausdriicklich darauf hin, dass wir aufgrund
handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet sind, Deine
Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten fur die Dauer von zehn Jahren
zu speichern. Allerdings nehmen wir nach zwei Jahren eine
Einschrankung der Verarbeitung vor, d. h. Deine Daten werden nur
zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt.

§ 3 Deine Rechte

(1) Du hast gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Dich
betreffenden personenbezogenen Daten:

- Recht auf Auskunft,

— Recht auf Berichtigung oder Loschung,

— Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

- Recht auf Datenubertragbarkeit.

(2) Du hast zudem das Recht, Dich bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehorde uber die Verarbeitung Deiner personenbezogenen
Daten durch uns zu beschweren.

§ 4 Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung des Widgets zu
rein informatorischen Zwecken

Bei der bloB informatorischen Nutzung des Widget, also wenn Du
Dich dich nicht registrierst oder uns anderweitig Informationen
ubermittelst, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die



Dein Browser an unseren Server ubermittelt. Wenn Du die
Informationen des Widgets betrachten mochtest, erheben wir die
folgenden Daten, die fur uns technisch erforderlich sind, um das
Widget anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit zu
gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DS-GVO):
— IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage

— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

— Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

— Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

— jeweils ubertragene Datenmenge

— Website, von der die Anforderung kommt

- Browser

— Betriebssystem und dessen Oberflache

— Sprache und Version der Browsersoftware.

Datenschutzvorschriften aktualisiert am 30.03.2023

Spamschutz mit Google reCAPTCHA

Wir haben Google reCAPTCHA in Formularen auf unserer Webseite implementiert, um
zu uberprifen, ob die in den Formularen eingegebenen Daten von menschlichen
Besuchern stammen oder von Maschinen oder automatisierten Programmen, die
auch als "Bots" bekannt sind. Dieses Tool analysiert automatisch das Verhalten der
Webseitenbesucher, sobald sie mit der Webseite interagieren, unter Verwendung
verschiedener Informationen wie IP-Adresse, Aufenthaltsdauer und
Mausbewegungen. Die verarbeiteten Daten umfassen Nutzungsdaten wie die
aufgerufene Webseite, Datum und Uhrzeit des Zugriffs und Mausbewegungen sowie
Kommunikationsdaten wie IP-Adressen, Browsertyp und Betriebssystem. Diese



Verarbeitung richtet sich an Webseitenbesucher und Nutzer von Online-Diensten. Der
Hauptzweck dieser Verarbeitung besteht darin, den Missbrauch unseres
Kontaktformulars zu verhindern und dadurch die Sicherheit zu erhohen. Die
rechtliche Grundlage dafiir ist unser berechtigtes Interesse gemaR Art. 6 Abs. 1S. 1 lit.
f. DSGVO. Die Datenempfanger sind Google Ireland Ltd, ansassig in Google Building
Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland, (https://policies.google.com/privacy) und
unser Webseiten-Hosting-Anbieter. Wahrend Ihre personlichen Daten innerhalb der
EU verarbeitet werden, wird die Aufbewahrungsfrist fiir die verarbeiteten Daten von
Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Informationen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google reCAPTCHA: https://policies.google.com/privacy

Webseitenanalyse (Jimdo Statistiken)

Wenn du unsere Website besuchst, sammeln wir Informationen tiber deine Nutzung
durch ein Webanalyse-Tool, das von unserem Hosting-Service bereitgestellt wird.
Dieses Tool sammelt und kombiniert deine IP-Adresse und deinen User Agent,
verkurzt sie und speichert diese Daten mit einer Hash-Funktion. Durch diesen
Vorgang wird eine Besucherkennung erstellt, die mit einem zufallig generierten Wert
(SALT) verschliisselt ist, der sich alle 24 Stunden andert. Diese Methode stellt sicher,
dass deine IP-Adresse nicht aus dem gespeicherten Besucheridentifikator
rekonstruiert werden kann, so dass deine Anonymitat gewahrt bleibt. AuBerdem
fuhren wir diese Informationen nicht mit anderen Daten zusammen und sie werden
nur auf dem Server des Hosting-Anbieters gespeichert.

Wir verarbeiten auch Webanalysedaten, HTTP-Daten und Webanalyseprofildaten. Das
von uns verwendete Webanalysetool erstellt und speichert ein Webanalyseprofil, das
Details tber deine Nutzung der Website enthalt, wie z. B. Seitenaufrufe,
Besuchshaufigkeit, Verweildauer auf jeder Seite und den User Agent deines Gerats.
Dazu gehoren Nutzungsdaten (wie besuchte Webseiten und Zugriffszeiten) und
Kommunikationsdaten (wie Browsertyp, Betriebssystem und IP-Adressen).

Mit der Verarbeitung dieser Daten wollen wir das Nutzerverhalten in
zusammengefasster Form analysieren, um die Darstellung und den Inhalt unserer
Website zu verbessern. Die Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist unser
berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. (f) GDPR), insbesondere an der Durchfiihrung
von Webmessungen, um unsere Produkte und unsere Website zu verbessern.

Die erhobenen Daten werden mit unserem Website-Hosting-Anbieter geteilt und
innerhalb der EU verarbeitet.
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