Verantwortlich flr personenbezogene Daten:

Montessori-Familienzentrum GMBH mit der Anschrift Firstenwall 228, 40215 Dusseldorf, im
Folgenden Montessori-Familienzentrum™ genannt, und dessen Kontakt-E-

Mail info@montessorifamilycenter.com fir den Kundenservice ist.

Auf der Website angeforderte Daten und Zweck der Behandlung.

- Name, Vorname und E-Mail in den Kontaktformularen: um direkten Kontakt mit dem Montessori-
Familienzentrum aufzunehmen, sei es, um Fragen, Kommentare, Vorschldge zu machen, eine
Dienstleistung oder ein Produkt anzufordern oder andere Informationen zu erhalten. Die
Nichtbereitstellung der minimal erforderlichen personenbezogenen Daten macht es dem Montessori
Family Center unmdglich, die Anfrage zu beantworten.

- Name, Vorname, Adresse, Telefonnummer und E-Mail: Diese Informationen werden bei der
Bezahlung der Dienstleistung abgefragt, um alle mit dem Kunden zusammenhangenden Vorgange
zu bearbeiten.

Wenn der Nutzer unter 16 Jahre alt ist, muss er die Erlaubnis seiner Eltern oder
Erziehungsberechtigten haben, seine perstnlichen Daten zu Ubermitteln. Das Montessori-
Familienzentrum hat keine Mdglichkeit, das Alter der Benutzer effektiv zu Uberprifen und ist daher
von jeglicher Verantwortung befreit, wenn der Benutzer die hier angegebenen Bedingungen nicht
erfullt.

Das Montessori-Familienzentrum achtet zu jeder Zeit darauf, dass die Nutzung der Website, der
Inhalt und die Verarbeitung der personlichen Daten des Benutzers auf die korrekteste Weise
erfolgen. Zu diesem Zweck kann der Nutzer jederzeit sein Recht auf Zugang, Berichtigung,
Loschung, Ubertragbarkeit, Vergessen oder Widerspruch ausiiben, und zwar unter strikter
Einhaltung der Richtlinien der einschlagigen Gesetze, indem er an info@montessori-
parenting.com schreibt.

Links zu Dritten, die auf der Website zu finden sind, haben Datenschutzrichtlinien auRerhalb des
Montessori Familienzentrums. Der Zugang zu diesen Seiten sollte in der Verantwortung des Nutzers
liegen, da es in seiner Verantwortung liegt, sie zu kennen und zu entscheiden, ob er sie akzeptiert
oder nicht.

FORMEN
Die Website hat 3 Arten von Formularen:

Allgemeiner Kontakt: Der Nutzer, Kunde oder Teilnehmer kann Formulare finden, die die
Kommunikation mit dem Montessori-Familienzentrum erleichtern, um Fragen zu stellen,
Kommentare abzugeben, einen Kostenvoranschlag anzufordern, eine der auf der Website
angebotenen Dienstleistungen zu reservieren oder die ihm zustehenden Rechte einzufordern. Die
Nichtbereitstellung der minimal erforderlichen personenbezogenen Daten macht es dem Montessori
Familienzentrum unmdglich, auf die Anfrage zu antworten. Diese Behandlung wird als rechtméaRig
angesehen, da sie Teil einer vorvertraglichen Prifung ist. Die Website und der E-Mail-Server des
Montessori-Familienzentrums sind fur die Verarbeitung verantwortlich.

Checkout-Formular: Benutzer, Kaufer oder Teilnehmer werden um ihre ausdrtickliche und freiwillige
Zustimmung gebeten, Montessori Family Center, die Mindestdaten zu liefern, die notwendig sind,
um Werbung und kommerzielle Informationen im Zusammenhang mit den Dienstleistungen und /
oder Produkte von Montessori Family Center angeboten zu senden, so dass eine automatisierte E-
Mail-Marketing-Datei von der Person, die fur die Behandlung unten angegeben verwaltet



hinzufiigen. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten in diesem Abschnitt gefunden wurde
mit der Zustimmung des Eigentimers der Daten getan.

Um die Anfrage fur die Dienstleistung/Beratung zu bearbeiten: Nutzer, Kunden oder Teilnehmer
werden nach ihren Daten gefragt, damit das Montessori Familienzentrum die vom Kunden
angefragten Dienstleistungen bearbeiten kann. Rechtmalige Verarbeitung personenbezogener
Daten aufgrund der vertraglichen Beziehung, die mit dem Kunden oder Teilnehmer besteht. Die
Daten werden auf dem Server der Website gespeichert.

BEHANDLUNGSLEITER

Das Montessori-Familienzentrum ist auf die Unterstlitzung Dritter angewiesen, um seine
Dienstleistungen und Produkte angemessen anbieten zu kdnnen, mit denen es entsprechende
Vertraulichkeitsvereinbarungen eingeht und die Einhaltung der Vorschriften zum Schutz
personenbezogener Daten Uberprft.

Die diesen Dritten zur Verfiigung gestellten Daten diirfen nicht flir andere, vom Eigentiimer der
Daten nicht genehmigte Zwecke verwendet werden.

In Ubereinstimmung mit den Grundsétzen der Information und Transparenz wird bekannt gegeben,
dass es sich bei diesen Dritten handelt:

- Facebook Pixel: Analyse-Tool fir Werbung, verwendet, um die Aktionen der Eigentiimer der Daten
auf dieser Website kennen. Dieser Dienst wird von Facebook, Inc. mit Sitz in 1601 Willow Road
Menlo Park, CA 94025, Vereinigte Staaten von Amerika, angeboten. Falls Sie sich au3erhalb der
Vereinigten Staaten von Amerika oder Kanadas befinden, ist die fiir die Daten verantwortliche Stelle
die Facebook Ireland Ltd. mit Sitz in 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbor, Dublin 2, Irland.
Sie ist nach dem Datenschutzschild der Européischen Union und der USA sowie nach dem
Datenschutzschild der Schweiz und der USA zertifiziert, wie unter https: //www.privacyshield. gov /
participant? id = a2zt0000000GnywAAC & status = Active nachzulesen ist. Weitere Informationen
Uber die Datenschutzpolitik finden Sie unter https://www.facebook.com/privacy/explanation

- Google Analytics: Web-Analyse-Service, um die Statistiken der Nutzung der Website zu sehen.
Dieser Dienst wird von der Firma Google LLC, mit Sitz in Mountain View, Kalifornien, Vereinigte
Staaten von Amerika, betrieben und hat sich dem Datenschutzschild zwischen der EU und den USA
angeschlossen, das unter
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active eingesehen
werden kann. Wenn Sie weitere Informationen Uber die Datenschutzbestimmungen wiinschen,
kénnen Sie diese unter https://policies.google.com/privacy einsehen.

- Zoom: Werkzeug fur Videokonferenzen. Dieser Dienst wird von der Firma Zoom Video
Communications, Inc. mit Sitz in San Jose, Kalifornien, Vereinigte Staaten von Amerika, angeboten,
die sich dem Privacy Shield zwischen der EU und den USA angeschlossen hat, das unter
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TNkCAAW &status=Active eingesehen
werden kann. Wenn Sie weitere Informationen tber die Datenschutzpolitik des Unternehmens
erhalten mdchten, besuchen Sie https://zoom.us/privacy.

- PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A .: Unternehmen, das fur die Verwaltung von Debit- und
Kreditkartenzahlungen auf der Website zustandig ist. Sitz: 22-24 Boulevard Royal L-2449,
Luxemburg. Weitere Informationen finden Sie unter
https://www.paypal.com/es/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=es_ES.

- Stripe Inc: wird fiir die Verwaltung von Debit- und Kreditkartenzahlungen auf der Website
verwendet. Dieses Unternehmen hat seinen Sitz in den Vereinigten Staaten und verfiigt tiber eine
Sicherheitsvereinbarung namens Privacy Shield, die den Anforderungen des Europaischen
Datenschutzausschusses entspricht und hier eingesehen werden kann:



https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TQOUAA4&status= Activate. Weitere
Informationen finden Sie unter https://stripe.com/us/privacy

In wichtigen Féllen kann das Montessori-Familienzentrum Anwendungen oder Tools verwenden, die
nicht in dieser Liste enthalten oder genannt sind, da die oben genannte Option besser geeignet ist,
um eine bestimmte Aufgabe zu erflllen; in diesem Fall wird das Montessori-Familienzentrum seine
Benutzer, Kunden oder Teilnehmer Uber diese Situation informieren.

BEHANDLUNGSDAUER

Personenbezogene Daten, die fiir die Rechnungsstellung und den Kauf von Produkten oder
Dienstleistungen bereitgestellt werden, werden fir die gesetzlich vorgeschriebene Dauer
aufbewabhrt.



