KopffuBler AGBs und Allgemeine Hinweise Stand 1.12.2024

0.) Allgemeine Hinweise

v' Bitte kommt plnktlich zum Kurs (maximal 5 Minuten friiher) und achtet auf ausreichend
Handhygiene.

v' Im KopffuBler kénnen keine Kinderwagen geparkt werden. Kommt bitte nach Moglichkeit
ohne Kinderwagen. Falls das nicht mdéglich ist, denkt dann bitte an Regenschutz und ein
eigenes Schloss, um Euren Kinderwagen drauBen zu parken.

v Bitte bringt zum Wickeln eine eigene Wickelunterlage mit und entsorgt volle Windeln
selbstandig auBerhalb des KopffuBlers.

v’ Bitte bringt Socken fur euch mit.

1.) Anmeldung

Die Anmeldung fur unsere Kurse / Worskshops / Veranstaltungen erfolgt Gber den JETZT
BUCHEN Button entweder auf der KopffuBler Homepage selbst oder auf der Kursfreunde
Website.

Bitte meldet euch unbedingt auch an, wenn der Button auf WARTELISTE steht, dann kénnen wir
individuell prifen, ob wir noch einen Platz fur euch haben.

Bereits angemeldete Teilnehmer in laufenden Kursen werden bei der Vergabe der Platze im
Folgekurs bevorzugt. Hierzu gibt es bei ca. der Halfte der Kurslaufzeit eine Emailabfrage von uns,
ob der Kurs fortgesetzt werden mochte. Die Anmeldung zu einem Folgekurs muss spatestens 4
Wochen vor Ende des laufenden Kurses erfolgen. Erfolgt die Anmeldung nicht rechtzeitig, hat
der Teilnehmer keinen Anspruch auf einen Platz im Folgekurs, da die Pldtze dann zum Buchen
freigeschaltet werden mussen.

2.) Kursgebiihr
In der Kursgebuhr sind 19% MwSt. enthalten.

Sollte ein Kurs wegen zu geringer Teilnehmerzahl, Erkrankung des Kursleiters oder aus einem
anderen wichtigen Grund abgesagt werden, wird die Kursgebuhr vollstandig zurlckerstattet.
Weitere Anspriiche bestehen nicht. Geschwisterkinder kdnnen nach Ricksprache mit dem Buro
oder der Kursleitung am Kurs teilnehmen - Babykurse sind von dieser Regel ausgeschlossen. Fur
Geschwisterkinder, die einen eigenen Kursplatz belegen, wird 50 % der Kursgebuhr berechnet.

3.) Absagen/Rickerstattung/Kurswechsel

Sie konnen einen gebuchten Kurs bis zu zwei Wochen vor Kursbeginn schriftlich oder per E-Mail
stornieren. In diesem Fall wird eine BearbeitungsgebUthr von 20,- € fallig. Wenn Sie einen Kurs
kurzer als 2 Wochen vor Kursbeginn stornieren, kann die Kursgebuhr nur dann zurickerstattet
werden, wenn der Platz durch einen geeigneten Ersatzteilnehmer nach belegt werden kann. Die
Entscheidung daruber liegt beim KopffuBlerburo.



Ein Kurswechsel ist nur moglich, wenn der Platz durch einen geeigneten Ersatzteilnehmer nach
belegt werden kann. Die Entscheidung daruber liegt beim KopffuBLlerburo. In diesem Fall wird
eine Bearbeitungsgebuhr von 20,- € fallig.

Nach Kursbeginn ist keine Kursgebuhr Erstattung mehr moglich. Bei Nichtteilnahme bzw.
Fernbleiben des Kurses wird die gesamte Kursgebuhr erhoben.

Einzelne, nicht besuchte Kurstage kdnnen nicht rickerstattet oder nachgeholt werden.

Anmeldungen fur Kurse, Workshops, Seminare und Einzelterminen die kurzfristig, also weniger
als 14 Tage vor Kursstart, erfolgen, kdnnen nicht storniert werden. Falls eine Warteliste fur
diesen Kurs besteht, kann versucht werden den Platz durch einen geeigneten Ersatzteilnehmer
nach zu belegen. Die Entscheidung daruber liegt beim KopffuBlerbiro. In diesem Fall wird eine
Bearbeitungsgebuhr von 20 € fallig. Die Kursgebuhr kann nicht zurtckerstattet werden,

wenn der Kurs von der Teilnehmer*in abgebrochen wird. Mindliche Abmeldungen sowie
Abmeldungen uber Anrufbeantworter sind nicht moglich. Bei Verhinderung/Krankheit des
Kursleiters/der Kursleiterin kann der Kurs durch eine andere qualifizierte Kursleitung vertreten
werden. Findet sich keine Vertretung, verlangert sich die Vertragsdauer jeweils um die Zeit der
Verhinderung. Die ausgefallenen Kurstermine werden an einem anderen Tag nachgeholt. Die
moglichen Nachholtermine entscheidet die Kursleitung und wird von ihr bekannt gegeben.
Werden angebotene Nachholtermine nicht wahrgenommen, besteht kein Anspruch auf
Rickerstattung. Weitere Anspriche bestehen nicht.

Die Kurse konnen in Prasenz oder digital oder online stattfinden. Der Kurs findet, wenn maoglich,
in Prasenz statt. Wenn Umstande vorliegen, die das Abhalten des Kurses in Prdsenz unmaoglich
machen, insbesondere in Fallen hoherer Gewalt, kann der KopffuBler entscheiden, den Kurs
digital oder online abzuhalten. Werden digitale oder online Termine nicht wahrgenommen,
besteht kein Anspruch auf Riuckerstattung. Weitere Anspriche bestehen nicht.

4.) Mindestteilnehmerzahl

Wird die Mindestteilnehmerzahl eines Kurses nicht erreicht, kann der Start des Kurses
verschoben werden.

5.) Verantwortung /Haftung
Die Teilnahme am Kurs geschieht in eigener Verantwortung.

Die Haftung vom KopffuBler und seiner ErfGllungsgehilfen fur Personen-, Sach- und
Vermogensschaden, beschrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

Far verlorene oder gestohlene Wertgegenstande Ubernimmt der KopfflBler keinerlei Haftung.

Erkrankungen, die den Kursbesuch bis zur volligen Genesung des Kindes ausschlieBen, sind:
ansteckende Kinderkrankheiten (Masern, Windpocken, usw.), Fieber, ansteckende
Entztndungen von Augen, Ohren, Nasen- und Nebenhohlen, Magen-Darm-Infektionen und
Durchfall, sowie ansteckende Hauterkrankungen. Eltern und Kinder mit Erkaltungssymptomen
wie z.B. Fieber, Husten, Kurzatmigkeit, Luftnot, Verlust des Geschmacks- / Geruchssinns,
Halsschmerzen, starkem Schnupfen, Gliederschmerzen oder mit Kontakt zu einem Covid-19
Infizierten in den letzten 14 Tagen Kontakt durfen die Raume des KopffuBlers nicht betreten und
nicht am Kursangebot teilnehmen (ausgeschlossen sind digitale und online Angebot)



6.) Ermasigungen

Fur Geschwisterkinder werden innerhalb desselben Kurses nur 50% der Kursgebthr fallig (Preis
+ Geschwisterpreis). Belegen die Geschwister zwei unterschiedliche Kurse kann der
Geschwisterrabatt nicht geltend gemacht werden. Ausgenommen von den
GeschwisterermaBigungen sind Babykurse. Eine GebuhrenermaBigung von 10% erhalten auf
Antrag: Alleinerziehende, schwerbehinderte Menschen, Sozialhilfeempfangerlnnen und
Studentlnnen bis 29 Jahre mit gultigem Studentenausweis.

7.) Geschiaftszweck

Im KopffuBler werden Eltern- Kind-Kurse, Musik-, Kreativ- und Entspannungskurse angeboten.
Die Kurse werden von freiberuflichen qualifizierten, nicht weisungsgebundenen
Kursleitern/Fachkraften durchgefuhrt.

8.) Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten wahrend des Aufenthaltes im und fur alle
Leistungen bzw. Kurse im KopffuBler sowie fur Kurse die gegebenenfalls auBerhalb der
Raumlichkeiten durchgefuhrt werden.

Durch die Kursanmeldung werden die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen vom
Teilnehmer akzeptiert.

9.) Datenschutz

Der KopffuBler speichert und nutzt personenbezogene Daten (Name, Adresse, Email, Telefon)
der Kursteilnehmer*innen zur Abwicklung der abgeschlossenen Vertragsbeziehungen. Die
Verarbeitung dieser Daten ist fur die Abwicklung des Vertrages erforderlich. Im Rahmen der
Vertragserfullung kann es notwendig sein, personenbezogene Daten der Kursteilnehmer*innen
an die Kursleiter*innen weiterzugeben. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die
zur Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange,
die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind, sowie fur die Weitergabe
von personenbezogenen Daten an Dritte zur Vertragserfullung.

Bei Onlinekursen ist es den Teilnehmer*innen und Kursleiter*innen nicht gestattet, Kurstreffen
aufzuzeichnen.
Unsere Bankverbindung lautet:

Kontoinhaberin: Isabella Hanich
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